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OFIMATICA S.A.

COMUNICADO N° CE 429

FECHA: Medellin, 19 de febrero de 2010
PARA: Asesores — Clientes Ofimatica S.A.
DE: Area de Ingenieria

REF: Version 2010 — Recomendaciones

Cordial Saludo,

Al momento de instalar version 2010 tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

Ejecutar Robot Instalador.

Actualizar OFTOLLS. EXE, en las estaciones de trabajo.

Proceso de Migrar Control Ofimatica de version 2009 a 2010.

Procedimiento a sequir_en los médulos de Facturas y Compras. Se entregan
programas para acceder a ellos ejecutar Robot Instalador.

PwphPE

1. Robot Instalador

Es un aplicativo que permite realizar la actualizacion de programas en forma
automatica, es decir, evalla que programas han sido modificados y los copia dentro de
la aplicacion del cliente, igualmente verifica las actualizaciones a nivel Control Ofimética
y finalmente, ejecuta el proceso de analisis de estructuras.

Tener presente:

» Sial momento de realizar el proceso se presenta el mensaje
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Robot Instalador x|

Estado servicio | Mo es posible obtener referencia al servicio web
; ‘ L hkeps 173,204, 18, 146 OFimatica/Ofimarabat, asmx Pwsdl para
— wverificar su estado, Verifigue la instalacion  Cadigo de excepcidn
OLE IDispatch 0 de WSDLReader: WSDLR.eader:Loading of the
W'SDL file Failed HRESULT=0:x80040154: Clase no registrada
- Client:&n unanticipated error occurred during the processing of
this request., HRESULT=0x80040154: Clase no regiskrada

» Ejecutar VFPSOAP.EXE que instala las librerias de VFP requeridas por el Robot
Instalador.

» Este programa lo pueden encontrar en el CD de instalacion de Ofimatica en el
directorio de Herramientas o descargar en la siguiente direccion:

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=c943c0dd-ceec-4088-
9753-86f052ec8450&displaylang=en

2. Actualizar OFTOOLS.EXE

Al realizar la actualizacién de programas, mediante el Robot Instalador, se modifica el
programa ATLASPRO. EXE.

Cuando se ingrese a Ofimatica desde las estaciones de trabajo, se presentara el
mensaje

Yalidar

"j Mo es posible crear el archivo Yalidar TS, THT
L

Mo es posible configurar la sequridad del sistema

Acepkar

Este mensaje se presenta porque el programa OFTOOLS.EXE, se queda en la memoria
de los procesos en ejecucion.

El archivo OFTOOLS.EXE, es una rutina de plataforma Punto Net generada por
Ofimatica, que se encuentra en la carpeta de Usuarios/SuperUsr de cada estacion.

Por tal razén, se debe copiar este programa en cada uno de los usuarios.



http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=c943c0dd-ceec-4088-9753-86f052ec8450&displaylang=en
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=c943c0dd-ceec-4088-9753-86f052ec8450&displaylang=en
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El procedimiento a seguir es el siguiente:

» En el Administrador de Tareas de Windows, finalizar todos los procesos que
estén utilizando el programa OFTOOLS.EXE.

(=8 Administrador de tareas de Windows & E@l&]
Archivo Opciones Mer Ayuda
Procesos | Servicios I Rendimiento I Funciones de red I Usuariosl Aujek
Mombre de im... Mombre de usuario P (f
inetinfo.exe SYSTEM oo
Jing.exe aguterrez ao
Isass.exe SYSTEM oo
l=m. exe SYSTEM [a]u} =
MCcSACore.exe SYSTEM a0
McShield.exe SYSTEM [a]e]
mdm.exe SYSTEM oo
myAgtSwo, exs SYSTEM (a]u]
——
OF Tools.exe aguberrez ao
OF Tools.exe agutierrez (]u]
OFTools.exe agutierrez (a]u]
OFTools.exe agutierrez (a]u]
i OrderRemind... agutierrez aa
PresentationF... SERVICIO LOCAL ao -
« | 11 3
Mostrar procesos de todos los usuarios [ Finalizar proceso ]
Procesos: 63 Uso de CPLE: 1% Memona fisica: 3924
T

» Copiar el archivo OFTOOLS.EXE de la carpeta de Usuarios/SuperUsr del
Servidor y pegarlo en la carpeta de Usuarios/SuperUsr de cada estacion.

3. Migrar Control_Ofimatica de version 2009 a 2010

Al realizar el proceso de migracién de Control_Ofimatica de la version 2009 a la 2010 se
puede presentar el mensaje

Conexion Invalida X |

. Na es posible actualiza MTUSLIARIO
¢\ Posible causa:
Mensaje : Error de conectividad: [Microsoft ] ODBC SQL Server Driver [SQL Server]El nombre de columna LOGACTIVO' no es valido,

Este mensaje se presenta porque no se tienen los Ultimos ajustes y mejoras.
El procedimiento a seguir es:

» Actualizar ajustes y mejoras de la versién 2009 a enero 31 de 2010.
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» En la version 2009, médulo Técnico, en la opcién de Migracion de Datos/ Migrar
actualizar Control Ofimatica, ejecutar el proceso de ANALIZAR ESTRUCTURA.

B> Migrar - Actualizar Control_Ofimatica 3

:é Migrar - Actualizar Control_Ofimatica

Seleccion de informacion Para SQL-Server

Servidor SQL ¢ Windows NT Usuario
SERVIDOR - 5oL "
Clave
Tipo Proceso

(" Migrar Control Ofimatica Version Anteriores
(" Actualizar Control Ofimatica Version Actual

kdor de Reportes)

CONTROL_OFIMAZ009_01

Ruta Control Ofima Origen

=

Generar Informe Por:

{* Pantalla- M5 - Excel " Impresora Aceptar | Cancelar ‘

» En la version 2010, ejecutar proceso de Migrar Control Ofimatica versiones
anteriores.

4. Procedimiento con Facturas y Compras
Debido al cambio realizado en el proceso de calculo de retencion en la Fuente e ICA a
nivel de movimiento. Se han detectado las siguientes inconsistencias en Facturas y

Compras:

> Al momento de consultar un documento no estaba mostrando los valores de
retencion en Fuente e ICA.

» No realizaba correctamente la integracion a contabilidad a nivel del DETALLAR.
Estas inconsistencias se presentan con los documentos de Facturas y Compras
ingresados en versiones anteriores y que se grabaron con el calculo de retenciones a
nivel de encabezado.

Los correctivos aplicados son:

1. Se modifica la consulta en las capturas de Facturas y Compras a nivel de
Totales, para que presente la informacion grabada.
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2. Se crea rutina que permite actualizar los documentos de Facturas y Compras

ingresados en versiones anteriores, llenando los campos de coddigos de
tencion del movimiento con los grabados en

retencion, porcentajes y topes de re
el encabezado.
El procedimiento a seqguir es:
» Configurar nueva opcion de men

en la posicion 465.

0 ACTUALIZA RETENCION VERSIONES
ANTERIORES, en el médulo Técnico, programa que ejecuta ACTURETE.SPX,

[ @ Sistema Integrado Ofimatica - E@ﬁ
Archivo  Edicion  Ventana
|2l BB M &%
[

t&- Ventana Principal

Sistema administrativo de Usuario

RSE0)

Configuracion de Menus

Detalle |PROCESOS

Hndulus Posicion |4 E" [ DL‘lmpiar] [Guandilrl [ﬂ_‘terrar l
Pos. Nom. Opcion Ejecuta Programa Stand.| Botdn | Barra | LM.R.C i;'
462 |Calculo Valores 2 CALTRADE.SPX v I~ - F
483 |Creacion Empresas Masivas |V CREMPSOLMS.SPX v I - F
484 |Actualiza Vendor Mobile Descongv ACTUALZAVENDORSRHY [~ 7 |7 '_l
455 Actualiza Retencion Versiones AE ACTURETE.SPX v r
47 Alertas I~ v Il r T I
--T T TTaCSg SeTs F ) T m e et % il |
4 3
|

Opcion de Botones

Posicion

Opcion de Barra Herramientas

Icono |

Parametro |

|
=/l v
|

» Otorgar permisos a la opcion.

» Ejecutar proceso de actualizacion de retenciones.
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¢= Sistema Integrado Cfimatica

s M=

Administrac.Usuarios  Tecnico  Sistemna de Seguridad | Procesos | Ayudas

- Ventana Principal

&~ Ofimaticas.a.MODULO

Lideras en Sofware Empresanal

| TA PRUEBAS 2010

Datos

Proceses especiales »

Borrar temporales [
Importacion de Maestros

Consolidacion de Empresas
Exportar Datos a Excel

» |Soporte Ej

Actualizar campos en Mvtrade

Sincronizacion

Alertas 3
Reducir Leg de Seguridad
Administrador Tareas

Calculo Valores
Creacion Empresas Masivas
Actualiza Vendor Mobile Desconectado

Inforn Actualiza Retencion Versiones Antericres

» Este proceso solo se debe ejecutar con los documentos de Facturas y Compras
grabadas en versiones anteriores a la 2010.

_;l Apertura de CxP

X3

Periodo: 2 <Ofimatica'10> * MODULO TECNICO * |
Cia : PRUEBAS 2010
vy
I i,
( ) Actualiza Retenciones )
El proceso se debe correr para version 2010 sobre

documentos realizados en versiones anteriores debido a
que en esta version el procedimiento de retencion cambio.
Este proceso reemplaza los campos de retencion fuente e
ICA del encabezado en el movimiento

Feha Inicial

2010/01/01 |

Feha Final | 2010/01/31 EI

Aceptar Cancelar

Agradecemos la atencion y colaboracién prestada.

Cordialmente,

Dora Inés Cardona
Gerente de Operaciones
OFIMATICA S.A.
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