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1.  Resumen Principales Características Versión 2008 
 
 
�  Generación de Formularios tributarios.  

 
� Alertas.  
 

� Impresión de informes y formatos por PDF. 
 

� CRM  
 

� Vendor Mobile. 
 

� Otros cambios entregados durante versión 2007.   
 

� Analítico.  Nuevas funciones.   
 

� Analítico.  Office 2007 – Aumento numero de filas.  
 

� Compras. Caja menor.    
 

� Compras. Revivir órdenes de compras.   
 

� Facturas.  Revivir pedidos.   
 

� Facturas. Devolución de Remisiones a través de notas crédito.  
 

� Facturas. Impuesto al Consumo.   
 

� Facturas.  Búsqueda por lote  
 

� Facturas.  Informe de control de cantidades menores a cero.  
 

� Nomina.  Integrar base para retención en la fuente.  
 

� Nomina.  Poder realizar la integración contable desde movimiento cerrado.  
(2008). 

 
� Contabilidad. Medios Magnéticos.    
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2. Detalle Principales características de la Versión 2008 
 

 

Contabilidad.  Generar Informes Tributarios 
 
Toda empresa debe generar en forma mensual o bimensual una serie de formularios que 
se deben presentar a la DIAN.  Organizar estos informes requiere de tiempo y dedicación. 
No sería muy interesante poder ingresar al módulo de contabilidad y poder imprimir estos 
formatos directamente?  Estamos a principios de mes y la declaración de IVA  vence en 
dos días, podemos ingresar a la aplicación generar el formulario  de una vez diligenciado, 
auditarlo y listo solo le restaría  llenar el formulario preimpreso e ir a presentarlo.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Impresión: Declaración Bimestral del Impuesto sobre las Ventas 

 
Los formularios que se podrían inicialmente generar serían la Declaración Bimestral del 
Impuesto sobre las ventas – IVA, la Declaración Mensual de la Retención en la fuente, la 
Declaración mensual de la Retención en ICA, la Declaración anual del impuesto de ICA y 
Declaración de Renta..  
 
Para generar estos formularios se requiere inicialmente configurar las cuentas contables 
según corresponda a cada concepto y luego simplemente generar el informe por cada 
periodo. Los formularios se imprimen sobre el diseño del formulario con lo cual se facilita la 
revisión y se trabaja directamente sobre los formatos actualizados.  
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Declaración Mensual de  Retención en la fuente   
 
 

Declaración de Renta 
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Alertas 
 

• Escenarios 
 
El gerente financiero y el auditor contable estuvieron revisando las utilidades obtenidas en 
el mes y detectaron un inconveniente con uno de los productos ya que este fue facturado 
por debajo del costo.  
 
Hoy se realizo una auditoria a la información de cartera y se detecto que existían una serie 
de facturas con más de 120 días de vencidas. 
 
Alfa S.A uno de nuestros mejoras clientes llamo hoy para preguntar porque todavía no se 
le había terminado de despachar una mercancía pedida hace mas de 10 días. 
 
Se requiere conocer el informe de cuales remisiones están todavía pendientes por facturar 
y con más de 15 días de vencimiento, con el fin de garantizar que toda remisión haya sido 
facturada oportunamente.   
 
Estas y muchas otras situaciones se pueden presentar en las actividades normales de la 
empresa. No sería muy interesante que el sistema las pudiera detectar automáticamente y 
que en forma periódica enviara un e-mail a las personas responsables e interesadas? 
 

 

Informe de Alertas para facturación. 
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Informe de Alertas para compras 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Informe de consultas para generar alertas. 
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 Impresión de informes y formatos por PDF 
 

 
Uno de los métodos más utilizados actualmente, es el de envío  de informes y documentos 
a  través de internet en formatos PDF. Estos formatos presentan múltiples ventajas, entre 
ellas que la información no pueda ser modificada, una mejor presentación, facilita la 
impresión, se graba en formatos livianos fáciles de transmitir. Por lo anterior, adicionamos 
a la aplicación la posibilidad de imprimir cualquier informe en este formato. Para ello solo 
se necesita seleccionar un botón: Imprimir en PDF y generar el informe.  
 
 
 

Contabilidad: Informe Administrativo, Balance de Prueba 
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Inventarios: Informe de Movimiento, Kárdex valorizado 

 
 

Facturas: Informe detallado de facturas 
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CRM – Relaciones Potenciales con sus Clientes 
 

• Escenarios 
 

Maria Gutiérrez, asistente de ventas; está atendiendo una llamada del Miguel Suárez, 
Gerente Comercial de Alcor S.A. : 
 
El señor Miguel Suárez le comenta: su nuevo vendedor, no recuerdo el nombre, estuvo 
hace unos días aquí en la empresa y me dejo una cotización, podría consultar el pedido e 
indicarme cuando me lo puede despachar?  
 
María no necesita transferir la llamada, ni buscar al vendedor; simplemente ingresa a 
nuestra nueva aplicación  CRM 360°, selecciona el cliente, busca la cotización y  entrega 
respuesta inmediata:   
 
 

 
María ingresa a CRM 360°, selecciona el cliente Alcor S.A. 

 
 
Si señor, nuestro vendedor Luis Fernando Arango, los visito el pasado jueves 18 de 
octubre y  generó la cotización número 1029 por 20 bicicletas de carreras y 96 camisetas 
deportivas para niño.   
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María ingresa a la Consulta de Cotizaciones. 

 

Inmediatamente, María verifica la cartera del cliente y le indica al señor Suárez que ellos a 
la fecha tienen dos facturas vencidas. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

María ingresa a la cartera.  
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Por último, María revisa cuales son los productos que normalmente le venden a la empresa 
Alcor S.A y le comenta al señor Suárez: Veo que ustedes son uno de nuestros principales 
clientes en la compra de ropa deportiva, quiero contarle que para el próximo mes estamos 
haciendo una promoción bastante interesante, con unos nuevos accesorios que nos están 
llegando; quiere que le comente a Luis Fernando Arango nuestro vendedor para que lo 
visite en unos días y le presente los nuevos productos?  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mientras tanto, María ha estado ingresado en la aplicación los comentarios de la llamada 
atendida, enviado la solicitud al encargado de facturas para convertir la cotización en un 
pedido y adicionado una tarea al vendedor Luis Fernando Arango para visitar al cliente.  
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Cada área de la compañía conoce diferente información sobre sus clientes, comercial sabe 
cuáles son los productos que mas compra, despachos sabe que pedidos tiene pendientes 
por entregar, cartera conoce el saldo y aprueba el cupo de crédito,  producción conoce que 
productos le está fabricando y cuáles son sus características; esta y mucha más 
información se recoge en la empresa. No sería interesante poder centralizar toda esta 
información en un solo sitio y que fuera fácilmente consultable? No proporcionaría esto un 
mejor servicio?  
 
Nuestra nueva aplicación  CRM 360°  permite acercarnos más a los clientes, conocer fácil 
y rápidamente toda la información que se recoge en la empresa sobre cada uno de ellos, 
centralizar en un solo punto  toda la información, enviar correos,  asignar tareas, citas a los 
responsables y verificar el cumplimiento de las mismas, entre otras.   
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VENDOR MOBILE 
 

 
Juan Pérez vendedor de la empresa Bicicletas TodoTerreno, requiere visitar al señor 
Miguel Suárez, Gerente Comercial de Alcor S.A. para presentarle la nueva línea de 
accesorios deportivos.  Juan llega a su reunión e ingresa a la aplicación Vendor Mobile y 
busca la empresa Alcor S.A. verifica sus datos generales.  
 

 
Consulta de clientes. Datos Generales 
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Miguel Suárez, Gerente Comercial de Alcor, le comenta que requieren realizar una compra 
de 500 bicicletas todoterreno ya que están programando una competencia deportiva entre 
varias compañías y necesitan las bicicletas para dentro de 15 días. Juan consulta en su 
equipo y verifica si actualmente la empresa tiene ese saldo de bicicletas.  
 
Juan busca en el programa por nombre del producto y verifica el saldo del inventario, 
indicándole a Miguel que sí hay  saldo disponible.   
 
Miguel requiere además que el pedido se le despache a crédito por un mes, para lo que 
Juan consulta la cartera de la empresa, le indica que su saldo está al día y es posible 
otorgarle el crédito. 
 
 

        
               Consulta: Información de Inventarios.      Consulta: Información de Cartera.  
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Luego Juan realiza el pedido desde el dispositivo móvil, lo sincroniza,  actualiza la 
aplicación y le indica a Miguel que el pedido ya fue colocado para despachar en la fecha 
indicada.  

               
       Ventana. Pedidos. Seleccionar productos                    Ventana. Pedidos. Pedido. 

 
Adicionalmente Miguel Suárez requiere información sobre el último pedido generado ya 
que existe una diferencia entre lo pedido y lo entregado. Para ello Juan consulta el pedido 
y la factura verificando las cantidades y los valores de cada uno de ellos.  

 
Ventana. Ventas 
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PLATAFORMA .NET 
 
 
Nuestras nuevas aplicaciones CRM 360° y Vendor Mobile han sido desarrolladas en 
plataforma .NET, con lo cual se cuentan con ventajas como: 
 
 

� Utilización de nuevas herramientas de programación como es Microsoft Visual 
Studio .NET 2005. 
 

� Framework 2.0. Es un componente de Microsoft que facilita la integración 
compartiendo datos e información a través de la red mediante protocolos 
estándar independientes de la plataforma. 
 

� Desarrollo del aplicativo en múltiples capas, separando  los datos, las reglas de 
negocio y la presentación. 
 

� Utilización de servicios Web. Permitiendo interoperabilidad entre aplicaciones 
independientes, conexión a través de los protocolos http y acceso de diferentes 
compañías ubicadas en diferentes lugares geográficos.  
 

� Programación en múltiples ambientes: Windows, ASP y mobile.  
 

� Soporte desconectado.  
 

� Manejo de estilos para generar presentaciones más agradables. 
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Otros cambios entregados durante 2007 
 

 

SISTEMA ANALITICO 
 
• Nuevas funciones para calcular los saldos contables. Se requiere generar un 

balance de prueba comparativo entre los años 2006 y 2007 para el primer trimestre de 
cada año. Para poder generar este informe anteriormente se requería tener activas dos 
empresas una para 2006 y otra para 2007. Actualmente es posible generar este informe 
manejando una sola empresa.  

 
Se requiere un informe comparativo contable entre los años 2006 y 2007 agrupado por 
centro de costos, esto con el fin de comparar las utilidades generadas. Se requiere un 
informe contable agrupado por centro de costos y detallado por tercero.  
 
Estos informes y muchos más son posibles de generar con las nuevas funciones de 
saldo que se adicionaron al Sistema Analítico, en ellas se permiten asociar cuentas, 
terceros y centros de costos.  
 

• Mayor número de registros.  Cuando se genera un informe en el Sistema Analítico se 
presenta una restricción en el número de registros o filas que puede procesar el MS 
Excel. Hasta la versión 2003 de MS Excel solo se podían generar informes de 65.000 
filas. A partir de la versión MS Excel 2007 se pueden presentar informes con un millón 
de filas.  
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MODULO DE FACTURAS 
 
 
• Revivir pedidos. Se genera el pedido 4789 por 100 bicicletas, se factura el pedido. 

Pero desafortunadamente la factura queda mal elaborada y se requiere anular. Al 
momento de anular la factura el sistema revive el pedido y permite generar nuevamente 
la factura con base al pedido. Se genera el pedido 5822 por 500 camisetas deportivas, 
se factura el pedido pero debido a un inconveniente de producción no es posible 
entregar sino 400 camisetas, se modifica la factura y se reviven las 100 camisetas en el 
pedido, las cuales podrán ser facturadas posteriormente.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Consultar pedido después de haber anulado la factura.  

 
 
• Devolución de Remisiones a través de notas crédito.  Se organiza nuevo 

procedimiento para manejar la devolución de remisiones. Se genera la remisión 2354 
por 200 bicicletas, el cliente devuelve 50 bicicletas por costos, en este caso se genera 
una nota crédito cruzando la remisión, el sistema disminuye el saldo de la remisión en 
50 unidades y permite generar una factura por las 150 bicicletas entregadas. La nota 
crédito genera la entrada en el inventario.  
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Nota Crédito. Cruzar con la remisión. 

 
• Impuesto al Consumo.  Para aquellas empresas que comercializan licor se organizo el 

procedimiento para calcular el impuesto al consumo por la venta de licores. Si se vende 
licor se debe pagar un impuesto al consumo según el grado de alcohol y el contenido 
de licor. El sistema permite calcular este impuesto.  

 
 

Maestro de productos / servicio. Matricula del impoconsumo. 
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• Búsqueda por lote.  El sistema al ingresar a la captura de facturas y ubicarse en el 

campo de lote genera una búsqueda o popup en el cual se presentan todos los lotes 
matriculados para esta versión el sistema solo presentará aquellos lotes que tengan 
saldo asociado.  Si se tienen 4 lotes pero solo dos de ellos presentan saldo el sistema 
solo generará una búsqueda o popup con los dos lotes, excluye los demás.   

 
 
• Informe de control de cantidades menores a cero.  Uno de los mayores 

inconvenientes a la hora de facturar es conocer cuando un producto no tiene 
existencias, especialmente cuando se facturan pedidos. Se genera un pedido con 450 
camisetas, 80 bicicletas y 200 Bebidas pero al momento de facturar el pedido solo se 
tienen 300 camisetas, 60 bicicletas y 150 bebidas. Que tal si el sistema al momento de 
grabar en vez de revisar ítem por ítem genera un informe de control de cantidades 
presentando todos los productos que no tengan suficientes existencias.  

 

 
Facturas. Informe control de cantidades negativas. 
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COMPRAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Captura de Caja Menor. 

 
Caja menor.    Para esta versión el sistema  brinda la posibilidad de configurar si se 
maneja un solo documento a nivel de cuentas por pagar o si se maneja uno por proveedor. 
Es decir, se genera la caja menor 10058 y se generan en compras 4 facturas, una por cada 
proveedor. Adicionalmente, el sistema genera otro documento - Nota de Cuentas por 
Pagar por el valor total de la caja menor y registrada al responsable, solo este documento 
se lleva a la cuentas por pagar.  
 
 
Revivir órdenes de compras.  Se genera una orden de compra por 800 bicicletas y 
factura la orden, pero posteriormente el proveedor renegocia la compra y entonces se 
requiere anular la factura y revivir la orden para posteriormente realizar la nueva factura. 
Sin tener que volver a digitar otra vez todos los productos.  
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NOMINA.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nomina: Proceso integración contable. 

 
Integrar base para retención en la fuente.  Para esta versión el sistema permitirá integrar 
la base de retención en la fuente y pasar esta información a contabilidad. El sistema se 
encarga de calcular la retención, calcular la base e integrar ambos valores a contabilidad.  
 
 
Realizar la integración contable desde movimiento cerrado.   En versiones anteriores 
el procedimiento era generar nomina, pagar nomina, integrarla a contabilidad y cerrar 
nomina. Para esta versión será posible cerrar la nomina y luego integrarla a contabilidad.  
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CONTABILIDAD.  
 
 
Medios Magnéticos.    Esta versión presenta los formatos adicionales que se requieren 
generar por Administración Delegada o Contrato de Mandato. Se organizaron los 
siguientes formatos: 
 
• Formato 1016. Contrato de Mandato Costos o Deducciones.  
• Formato 1017. Contrato de Mandato – Ingresos Brutos. 
• Formato 1053. Contrato de Mandato Retenciones Practicadas.  
• Formato 1054. Contrato de Mandato Impuestos sobre las ventas (Descontable). 
• Formato 1055. Contrato de Mandato Impuesto sobre las ventas (Generado).  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Informes, Tributarios Medios Magnéticos Contrato de Mandato. 
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3. Principales cambios de cada módulo 
 
MODULO DE CARTERA 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Captura de abonos. 

 
 
� Se optimizo el informe de Abonos Tipo Concepto ya que los tiempos de ejecución 

eran altos.  
 

� Se organizo el informe de extracto de agrupación cuadrando la impresión de cada uno 
de estos informes.  

 
� Se organizo el informe Administrativo resumido por cliente ya que estaba presentando 

la información en forma desordenada.  
 
� Se optimizo el informe de Totales de cartera ya que estaba presentando tiempos altos 

en su generación.  
 
� Se optimizo el informe de abonos comisiones ya que esta presentando tiempos altos 

en su generación. Además se organizo el informe en Excel.  
 
� Se optimizo informe de Abonos, Comisión Vendedor. Además de organizo exportar el 

informe a Excel ya que no lo estaba haciendo correctamente. 
 
�  Se organizo la captura de abonos ya que no estaba permitiendo modificar el 

documento cuando se ingresaba información de medios de pago.   
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� Se organizo y optimizo el informe de Totales de Cartera ya que presentaba tiempos 

de ejecución altos y además no estaba filtrando correctamente cuando se manejaba 
fecha de corte.  

 
� Se organizo el informe de extracto de cartera ya que presentaba inconvenientes 

cuando se ingresan direcciones o nombres de clientes demasiado largos esto debido 
a los cambios de estructuras realizados a nivel de la matricula de clientes (Dirección y 
nombre).   

 
� Se mejoro el proceso de integración de cartera ya que estaba presentando 

inconvenientes por volumen de datos.  
 
 
MODULO DE COMPRAS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Compras: Ordenar requisiciones. 
 

� Se independizo el control de topes de retención en la fuente y topes de retención en 
ICA ya que  son diferentes  y varían por cada municipio.  
 

� Se adicionaron las columnas de porcentaje de retención en IVA, cuenta gasto y nota a 
la captura de Caja Menor.  

 
� Se adiciono nuevo informe de remisiones con el fin de poder relacionar las remisiones y 

sus correspondientes facturas. Informe de estado de remisiones.  
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� Se adiciono a la captura de requisiciones el campo lote con el fin de poder ubicar desde 
su origen, para qué  lote u orden es requerido el producto o servicio. Esto es muy útil en 
procesos donde el lote corresponde a una obra, un proceso de producción, un 
mantenimiento general de las oficinas, entre otros.  

 
� Se fortaleció la validación en el movimiento de compras a nivel del campo de 

importación, para no permitir asociar a una compra un registro de importación ya 
liquidado (Cerrado).  
 

� Se optimizó proceso de ordenar requisiciones para permitir presentar solo aquellos 
productos o servicios pendientes por ordenar (saldo diferente de 0).  

 
� Se modifico y ajusto el procedimiento de descargue de órdenes de compras para 

garantizar que éste se realiza uno a uno. Es decir, el proceso permite asociar el 
producto de la orden con el producto de la factura para su descargue.  

 
� Se organizo y ajusto el informe y generación del archivo plano para presentar Medios 

Magnéticos Distritales para Bogotá. Lo anterior con base en las resoluciones generadas 
para este fin.  

 
� Se organizo la opción de Actualizar Vigencias ya que no estaba permitiendo actualizar 

consecutivos en forma continua.  
 

� Se organizo el proceso de creación de lotes, es decir, al momento de generar la compra 
el sistema es capaz de crear los lotes de proveedor según corresponda.  

 
� Se organizo el informe comparativo de cotizaciones para manejar opción de búsqueda 

en el campo de producto. Es decir que al ubicarse en el campo de producto el sistema 
permita generar ventana de consulta para  ubicar o buscar el  producto.  

 
� Se organizaron los filtros dentro del informe de estado de órdenes ya que solo permitía 

manejar un solo filtro.   
 
� Se fortaleció la validación en la captura de compras ya que cuando se modifica una 

compra y se cambia el número del documento del proveedor el sistema lo permite 
hacer.  

 
� Se organizo captura de caja menor ya que al modificar el documento el sistema estaba 

cambiando los centros de costos. Solo permitía manejar un centro de costos.  
 
� Se organizo proceso de facturar órdenes de compras ya que no estaba trayendo el 

código de retención con base a la orden sino con base al proveedor.  
 
� Se organizo proceso de facturar órdenes de compras ya que no estaba colocando 

correctamente la fecha de vencimiento, asignaba la fecha de la orden.  
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� Se organizó la opción de actualizar la vigencia ya que no permitía actualizar varias 

cotizaciones u órdenes de compra en forma continua.  
 
� Se fortaleció proceso de descargue de requisiciones ya que en algunas ocasiones no 

estaba realizando el descargue en forma correcta. 
 
� Se adicionó y configuró la columna de cuenta de gasto a la captura de caja menor. Esta 

columna se activa con base al estado de la variable de configuración. Compras. 
Manejar cuenta gasto.  

 
� Se organizo la opción de facturas remisionadas para permitir ingresar los servicios de 

fletes y otros. Es importante recordar que el sistema no permite modificar o ingresar 
nuevos ítems en una factura remisionada ya que  la entrada al inventario se realizo a 
través de la remisión.   

 
� Se organizo mensaje de error en la captura de caja menor ya que existen algunas 

empresas que no manejan documento proveedor en la captura de compras y por lo 
tanto al quedar este campo vació la validación de que no se puede repetir un 
documento proveedor no se estaba generando correctamente.  

 
� Se fortaleció proceso de anular facturas remisionadas ya que cuando se presentaban 

consecutivos de remisiones repetidos el sistema revivía todas las remisiones con el 
mismo número.  

 
� Se fortaleció validación a nivel de las requisiciones para no permitir eliminar una 

requisición si esta ya ha sido ordenada.  
 
� Se organizo el proceso ordenar requisiones con el fin de presentar solo aquellos 

productos o servicios que estén pendientes de ordenar. Captura de órdenes de 
compras, botón de cargar requisiciones, en la ventana solo se presentas aquellos 
productos o servicios con saldo mayor a 0.  
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MODULO DE CONTABLE 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Maestro de Terceros. 

 
� Se organizo el informe operativo de control con el fin de manejar opciones de 

búsqueda en los campos de tercero, comprobante y centro de costos.   
 
� Se organizaron las diferentes rutinas de creación de terceros con el fin de llenar los 

campos de Departamento/Municipio, Tipo de Persona y Tipo de documento según 
corresponda. Si son empleados se llena el código del departamento, se marca como 
persona natural y se asigna tipo de documento cedula.  

 
� Se organizo la rutina de cálculo de digito de verificación en el maestro de terceros ya 

que no estaba manejando el nuevo procedimiento para las cedulas con 11 dígitos 
 
� Se organizo el informe de Auxiliar de Terceros para permitir configurar el formato a 

presentar en el informe. Este formato puede manejar o no separadores de miles de 
pesos. Esto con el fin de poder imprimir cifras muy grandes. Se organizo también el 
proceso de exportar a Excel para soportar esta nueva configuración. 

 
� Se organizo informe de Saldo Moneda Extranjera, Saldos Dólares Mutimoneda ya que 

no estaba manejando correctamente el cambio de año. Además se optimizo para solo 
trajera aquellos registros que tuvieran transacciones o saldos y no presentara 
registros cuyos saldos o movimiento estuvieran en 0.  
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� Se optimizo el proceso de distribución de centros de costos ya que estaba 

presentando tiempos altos de ejecución.  
 
� Se organizo el informe Operativo, Libro de Control, para filtrar los rangos de 

documento tanto a nivel numérico como carácter. No es lo mismo buscar del 
documento 4 al 10 que del documento AC001 al  AJ100.  

 
� Se organizo el informe de Balance de Prueba ya que cuando se exportaba a Excel no 

estaba presentando la columna de DB y CR. 
 
� Se organizo el informe Operativo Auxiliar de cuentas ya que estaba presentando un 

mensaje de error al generarse.  
 
 
 
MODULO DE CUENTAS POR PAGAR 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Captura de abonos. Columna de Documento Proveedor. 

 

� Se adiciono a la captura de abonos en la ventana de movimiento, la columna de 
documento proveedor. Esta columna se maneja a nivel informativo y no se permite 
modificar.  

 
� Se optimizo informe de Abonos Tipo Concepto ya que los tiempos de ejecución eran 

altos.  
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� Se organizaron medios magnéticos Banco de Colombia debido a la unificación entre 

Conavi y Bancolombia. 
 
�  Se organizo medio magnético pago de proveedores para BBVA.  
 
� Se organizo medio magnético pago de proveedores para Banco Colpatria.  
 
�  Se organizo el proceso de generar medio magnético Banco de Occidente cuando se 

generaban un número importante de registros ya que el sistema no estaba 
grabándolos en forma completa en el archivo plano.  

 

 

MODULO DE FACTURAS 
  
� Se organizo el proceso de facturar remisiones ya que al momento de grabar no las 

estaba marcando correctamente como facturadas. Esto generaba que el informe de 
remisiones no presentara todas las remisiones facturadas.  

 
� Se fortaleció y organizo el proceso de descargue de pedidos ya que cuando se 

facturaban mayores cantidades el descargue no se hacía correctamente.  
 
� Se organizó el proceso de Medios Magnéticos Distritales para Bogotá según cambios 

presentados en las resoluciones para año 2007. 
 
� Se organizo la opción de facturar pedidos con el fin de llenar en la factura el campo 

ciudad con base a la información grabada en el pedido y no en el cliente.  
 
� Se organizo el proceso de integración a contabilidad ya que el sistema no estaba 

calculando correctamente la base de IVA cuando se manejan servicios.  
 
� Se organizo en la captura de pedidos que se pueda llenar el campo ciudad en datos 

adicionales con base a la matricula del cliente. Esto se organizo ya que había sido 
desactivado para esta versión.  

 
� Se organizo el informe de Cuadre Diario ya que estaba presentando una sola forma 

de pago por factura. Es decir, si una factura se paga con dos o más medios de pago 
el informe solo presenta uno.  

 
� Se organizo la captura de facturas ya que cuando se requería crear un cliente por  

Matricula Clientes Punto de Venta, el sistema crea el cliente pero se saltaba a la fecha 
de expedición, no inicializaba el campo de cliente y no dejaba regresar  al campo para 
capturarlo.   
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� Se organizo la opción de descargue de pedidos ya que el sistema estaba 

descargando en forma correcta la cantidad a facturar pero no la cantidad disponible y 
por lo tanto al momento de generar un informe de pedidos presentaba las cantidades 
totales del pedido y no lo pendiente por despachar.  

 
� Se organizo la captura de tallas y colores ya que estaba presentando mensaje de 

error por el número de columnas a manejar.  
 
 
MODULO DE IMPORTACIONES. 
 
 

 

Importaciones: Matricula de importación 

 
� Se modifico el proceso de captura del registro de importación con el fin de capturar el 

porcentaje de arancel. Esta mejora se realizo ya que el porcentaje de arancel puede 
variar dependiendo del país con el cual se importe.  

 
� Se organizó el proceso de liquidación de importaciones ya que en algunos casos el 

sistema no actualizaba correctamente el valor unitario. Se esto se presentaba cuando 
dentro de la factura de compras se tenían relacionados productos y servicios.  

 
� Se organizo mensaje de error en el registro de importaciones, el cual se presentaba 

cuando se ingresaba primero al modulo de compras y luego al modulo de 
importaciones. 
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MODULO DE INVENTARIOS  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Maestro de productos / servicios 

 
 
� Se organizo el proceso de conteo físico para borrar el movimiento, así no se requiriera 

generar ajuste.  
 
� Se mejoró el proceso de integración contable para permitir realizar la integración del 

tercero con base al NIT o a la identificación alterna.  
 
� Se organizo el informe de Chequeo de Integración ya que no estaba presentando 

correctamente los documentos integrados.  
 
� Se fortaleció la validación en la captura de documentos ya que el sistema no estaba 

asignando correctamente la lista de precios al tercero. Por procedimiento el sistema 
asigna la lista de precios o costos con base al cliente o al proveedor según 
corresponda, en la modificación no esta trayendo correctamente este código.  

 
� Se fortaleció el cálculo de saldo por producto cuando se manejan reservas ya que 

sistema no estaba calculando correctamente el valor cuando el saldo quedaba 
negativo. Es decir, si el saldo del producto es 0 y se tiene una reserva de 30 
unidades, el valor saldo es de -30 unidades el sistema presentaba 0.  

 
� Se optimizo el proceso de integración de contable en inventarios ya que se estaba 

presentan problemas de bloqueo debido al manejo de transacciones.  
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� Se organizo el informe de resumen de entradas y salidas ya, que en algunos casos 

estaba presentando unificado el movimiento de dos años a nivel de valores.  
 
� Se organizo la validación en la opción de maestro de mercancías y servicios ya que 

para activar el botón de grabar se requería ingresar información en el campo de 
ubicación. Este campo es descriptivo y de carácter informativo por lo tanto puede 
quedar vació.  

 
 
 
MODULO DE MAESTROS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Matricula de clientes y proveedores. 
 
� Se amplió campo de dirección a nivel de la matricula de clientes y proveedores con el 

fin de manejar direcciones más complejas.  
 

� Se adicionaron campos de Nombres, Apellidos y estado en la matricula de clientes y 
proveedores ya que se requiere esta información para procesar medios magnéticos.  
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MODULO DE MERCADEO 
 
 
� Se organizó la opción de actualizar clientes prospectos ya que estaba presentando 

inconvenientes a nivel de integridad referencial. Se presentan diferencias estructurales 
entre el maestro de clientes prospecto y el maestro de clientes.  

 
 
MODULO DE NOMINA 
 
� Se organizaron los medios magnéticos Banco de Colombia debido a la unificación 

entre Conavi y Bancolombia. 
 
� Se organizaron los diferentes procesos de cálculo de prestaciones (prima, cesantías, 

intereses y liquidación definitiva) ya que el sistema no estaba realizando 
correctamente los promedios, debido a que se están tomando en algunos casos en 
forma incorrecta los días trabajados. 

 
� Se organizó transferencia electrónica Banco de occidente.  
 
� Se organizó transferencia electrónica banco Av Villas.  
 
� Se fortaleció el proceso de integridad referencial ya que se adicionaron nuevas 

relaciones entre los campos de las diferentes estructuras de nómina.  
 
� Se organizó la transferencia electrónica Bancolombia para permitir manejar 20 

caracteres a nivel de la cuenta bancaria. Estaba configurado para 12. 
 
� Se organizó el manejo de prorrogas e incapacidades para riesgos profesionales ya 

que el sistema solo cubría las prorrogas para incapacidades generales.  
 
� Se organizó el informe Consolidado de Cesantías ya que estaba presentando 

mensaje de error a nivel del proceso de integración contable.  
 
� Se organizo el informe  y archivo de planilla única ya que el sistema no estaba 

realizando correctamente el redondeo para aquellos empleados temporales que 
tienen varios contratos dentro del mismo mes.  

 
� Se organizo planilla única, ya que para los empleados de prima media (empleados 

afilados al seguro social por pensión) el sistema estaba calculando retención 
contingente.  

 
� Se amplia columna en el reporte de cuenta corriente para permitir presentar las 

cuentas bancarias con 20 caracteres.  
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� Se organizó transferencia electrónica archivo plano Paylink Citibank 
 
� Se ajusto planilla única a los últimos cambios presentados. Posición 227 del archivo 

plano la cual debe contener una E para aquellos aportantes de sean tipo A y tipo B.  
 
� Se amplió en el maestro de empleados, el campo de correo electrónico (e-mail) ya 

que se tenía un espacio reducido para algunas cuentas.  
 
 
MODULO DE PRESUPUESTO ADMINISTRATIVO 
 
� Se adicionaron nuevas vistas al generador de reportes para permitir generar los 

informes presupuestados a nivel de facturas y compras. Esto permite generar informes 
presupuestados, reales y comparativos a nivel de presupuesto administrativo.  
 
 

Generador de reportes – Presupuesto administrativo 

 
 
MODULO DE PRODUCCION 
 
� Se adicionó un nuevo proceso para cancelar recepciones programadas. Este proceso 

permite consultar una orden de producción y disminuir el número de productos 
terminados o ensambles a producir. Esto se utiliza para aquellos casos en los cuales 
se requiere terminar una orden de producción sin haber sido totalmente completada.  
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MODULO DE TALLERES 
 

 

Maestro de Temparios. 

 
� Se organizó el proceso de facturación en talleres a nivel de cliente y garantía  para 

manejar autoretención. El sistema calculaba la retención en la fuente pero siempre la 
presentaba para ser descontaba al cliente.  

 
� Se organizo el maestro de temparios, ya que no estaba presentando correctamente la 

casilla de “Permitir modificar el valor de acción en la orden”. El sistema siempre la 
presentaba como si estuviera marcada. Con lo cual al momento de modificar el 
tempario el sistema cambiaba la condición y por ello siempre permitía modificar las 
horas o el valor.  
 

� Se organizo el  proceso de facturación de talleres a nivel de garantía ya que cuando se 
facturaban repuestos a cargo de dos o más códigos de garantía, el sistema los 
facturaba en la primera factura sin verificar el cargo. Se tiene garantía por fábrica y por 
aseguradora, la fábrica cubre los filtros para el cambio de aceite y la aseguradora cubre 
el cambio del sistema de frenos, se factura la fábrica y en ella se calculan el total de los 
repuestos.  

 
� Se organizó el proceso de facturación de talleres a nivel de garantía ya que el sistema 

no estaba calculando correctamente el IVA para la factura del deducible (factura 
cliente). 
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4.  Importancia de comprar la Actualización 
 
 
Con la actualización usted puede garantizar que siempre estará “estrenando software”. 
 
Es importante entender que esto es una Actualización y no solo un producto que usted 
compra una única vez. Esta actualización permite que durante todo el año 2008, usted 
tenga acceso a las nuevas características que continuamente se liberan. Dentro de estas 
tenemos aspectos como: 
 

- Nuevas tecnologías 
- Cambios de legislaciones 
- Nuevos productos 
- Mejoras al software 
- Correcciones sobre errores detectados. 

 
 
Quienes cuenten con esta actualización, podrán: 
 

- Tener acceso a la versión 2008 
- Tener acceso a todos los cambios de legislación, así como mejoras y 
correcciones que se liberen durante el año 2008 (Con un promedio de 300 a 500 
ajustes por año). Todo esto vía Internet. 

- Recibirán respuestas prioritarias a los pendientes relacionados tanto sobre errores 
como a mejoras sugeridas. 

 
 
En resumen quienes cuenten con la actualización, contarán con la seguridad de tener 
las correcciones y mejoras en forma oportuna, así como el soporte técnico que 
eventualmente solo nuestra área de ingeniería puede prestar directamente a ustedes, o 
a través de los asesores. 
 
Es importante tener en cuenta que la actualización se paga por cada año, es decir, si 
por alguna razón la empresa no adquiere las actualizaciones por los años 2007 y 2008, 
pero requiere actualización en 2009 debe pagar por los tres años, con lo cual las 
mejoras y ajustes de los años 2007 y 2008 no los disfrutaría durante estos años, solo a 
partir de la actualización al 2009, por lo tanto para la empresa es más conveniente 
pagar la actualización cada año. 
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5.  Resumen Principales Características Versión Anteriores 
 
Si requiere ampliación de los documentos de actualización de versiones anteriores, estos 
pueden ser consultados a través de nuestra Pagina Web www.ofima.com. 
 
Importancia de la Actualización Versión 2007 
Importancia de la Actualización Versión 2006 
 
 
 
VERSION 2007 
 

� Contabilidad. Manejo de múltiples años abiertos, permitir generar balances de 
prueba de diferentes años sin cambiar de empresa. Consultar documentos de 
diferentes años.  

 
� Nomina. Fortalecimiento de los diferentes procesos a nivel de nómina y planilla 

única. (Colombia).  
 
� Trabajando con la Web.  Tener la posibilidad de generar pedidos a través de la 

Web.  
 

� Contacte a TeleSoporte desde la aplicación.  Con solo dar un clic envié mensaje 
de ayuda a TeleSoporte para que podamos colaborarles en solucionar cualquier 
inquietud.  

 
� Mejoramiento desempeño y velocidad.  Fortalecimiento a nivel de mejorar el 

desempeño y la velocidad de las diferentes opciones e informes.  
 
� Otros cambios entregados durante versión 2007.  Entre ellos tenemos, nuestro 

nuevo modulo de Pricat, descargue parcial de requisiciones, adicionar mayores 
valores en la factura calculados con base a los productos facturados.  
 

� Medios magnéticos. Cambios realizados según decretos para año 2007. 
 

� Retención en la fuente para salarios. Implementación nuevo cálculo de retención 
en la fuente para salarios con base a la reforma tributaria para año 2007. La 
retención se debe calcular con base a la Unidad de Valor Tributario (UVT).  
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VERSION 2006 
 

� Generación de informes para Internet.   Posibilidad de generar diferentes 
informes a nivel de página Web y que estos puedan ser consultados directamente 
por los clientes, proveedores y empleados de la empresa.  

 
 
� Seguridad a nivel de informes.  Posibilidad de que un vendedor pueda generar un 

informe de ventas o extracto de cartera y solo tenga acceso a la información a la 
cual este autorizado. 

 
 

� Seguridad a nivel de maestros o catálogos. . Posibilidad de que Juan, que es el 
asistente de facturación pueda ingresar y modificar clientes, pero Esteban que es un 
vendedor solo pueda consultar los clientes.  

 
 
� Manejo de desencadenadores o triggers.  Manejar procesos como el actualizar 

de inventarios y el actualizar de contabilidad bajo programación Transac-SQL y 
específicamente a nivel de desencadenadores.  

 
 

� Periodo 13 en contabilidad.  Poder manejar en forma independiente las 
transacciones de diciembre y las transacciones generadas por cierre de resultados y 
cierre tributario. 

 
 
� Planilla única seguridad social y aportes parafiscales. (Colombia).  Generación 

de planilla única para el pago de los fondos y aportes parafiscales.  
 
 
� Manejo de punto de venta.   Manejar punto de venta a partir de una captura básica 

de facturación e indicar formas o medios de pago en la factura.  
 
 
� Otros cambios importantes entregados durante versión 2006.  Como poder 

cruzar las notas crédito con su correspondiente factura. Generar facturas en forma 
automática con base a remisiones. Entre otras.  


