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INSTALACION VERSION 20 11

Guia Resumida

Pasos resumidos para realizar la instalacion de la versiéon 2011-01:

1.

2
3
4
5.
6
7
8
9

Instalar SQL Server 2008 Express Advance

. Instalar version 2011-01 en Servidor
. Instalar Empresa Modelo

. Instalar Framework 3.5

Realizar configuration Inicial.

. Solicitar Claves
. Instalar Estacion de Trabajo
. Pasos para Cambiar de Version 2010 a 2011 Cliente Servidor

. Instalar Vendor y CRM

10. Anexos
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PASOS DETALLADOS INSTALACION VERSION 2011

INSTALADOR

%% Instalador Ofimatica 2011

=
Ofimaticas.A.

Lideres en Software Empresarial %

"~ Ofimatica 2011

<

¢ MS SQL 2008 Express Version 2011-01 &2 »

50'

Analitico ]' |)
CRM 3600 @)

Framework 3.5 net)

\‘;) Versioén 2011-01

(t

Vendor Mobile

CRM 360° Web

o

b,
Documentacion - Instalacion 6} '

% Empresa Modelo TodoTerreno
S
a

Configuracion Servidor Web )

SERVIDOR
e SQL Server 2008 Express
e Framework 2 y 3.5 con Service Pack 1(funciona con Windows server
2003,2008,Vista,XP)
Version 2011-01
Vendor Mobile
Web CRM 360 Web
Empresa Modelo: Bicicleta TodoTerreno
Configuracion Servicio Web

ESTACIONES

Version 2011-01

Framework 2 y 3.5 con Service Pack 1
Analitico

CRM 360

Documento instalacion version 2011-01
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1. Instalar SQL Server 2008 Express Advance

Se recomienda para las empresas que actualmente estén trabajando con Motor
Microsoft SQL Desktop Engine 2000 (MSDE), instalar esta nueva version ya que
presenta una serie importante de mejoras Utiles para las empresas como son:

e Herramientas administrativas incluidas.

e Manejo de multiples usuarios. La anterior version sélo permitia de 5 a 10
usuarios.

e Eltamafio de la base de datos se amplié de 2 Gb a 4 Gb.

Los pasos a seguir son:

e Generar copia de todas las bases de datos tanto de empresas como de
Controles Ofimética.

Desadjuntar bases de datos ya existentes.
Instalar SQL Server 2008 Express Advance.

Ingresar al SQL Server y seleccionar el nombre del Motor con el cual se
requiere trabajar.

e Adjuntar las bases de datos anteriores.

Tener en cuenta:

¢ Instalar opcion de Client Components i Management Studio Express
e Configurar autentificacion en modo mixto (Windows i SQL).

Microsoft presenta dos versiones libres a nivel del SQL 2008 la Express y la
Express Advance, una de las diferencias entre estas dos versiones corresponde a
gue la primera no tiene incorporado el Reporting Service.

Linea Nacional: 01 - 8000 126 600 www.ofima.com



(&-Ofimaticas.a.

Lideres en Software Empresarial

2. Instalar version 2011 -01

%> Instalador Ofimatica 2011

&
Ofimaticas.A.

Lideres en Software Empresarial v/ ~

— - — —

Ofimatica 2011

) ' &
MS SQL 2008 Express Version 2011-01 |2 »

Analitico I:}x)
CRM 3600 @)

Framework 3.5 net)

-

% Version 2011-01

\ CRM 360° Web
% Empresa Modelo TodoTerreno

Configuracién Servidor Web )

P
Documentacion - Instalacion (% l

[}
y
L)

&
@ Vendor Mobile
)

Servidor: Version 2011 -01 y Empres a Modelo

e |nstalar version

Seleccione boton de: Servidor, Version 2011-01 e instale los programas
correspondientes a version Cliente Servidor.

En este proceso de instalan los siguientes programas:
e Programas version cliente servidor. (Ej. Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS).

e Robot Instalador.
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i’-\;! Ofimatica Cliente Servidor 2011-01 - InstallShield Wizard

Bienvenido a Ofimatica Cliente Servidor
2011-01 - InstallShield Wizard

InstallShield{R) Wizard instalarad Ofimética Cliente Servidor
2011-01 en su equipo. Para continuar, haga clic en Siguiente.

‘: Instalando...
2 Ofimatica
Cliente Servidor
Ofimaticas.A.
Lideres en Software Empresarial Version 2011.01
<abras | Siguiente > | [ Cancelar ]

i Ofimatica Cliente Servidor 2011-01 - InstallShield Wizard

Tipo de instalacion

Elija el tipo de instalacidn que se adapke mejor a sus necesidades.

Seleccione un kipo de insktalacian,

Ol 1

Se instalaran todos los programas de la aplicacidn. {Mecesita mas
espacio en disco),

@ Se instalara el modulo de usuarios

() Personalizada

Elija los programas de la aplicacidn que desee instalar v la ubicacién
en que se insktalaran.

[ = Akras ” Siguienke = ] [ Cancelar ]
Tipica: Instala todos los médulos de la aplicacion.
Minima: Se utiliza para instalar el usuario.

Personalizada: Permite seleccionar los médulos a instalar.
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i Ofimatica Cliente Servidor 2011-01 - InstallShield Wizard CE&X

Instalando Ofimatica Cliente Servidor 2011-01

Los componentes del programa seleccionados se estan inskalando,

Por Favor, espere mientras Installshield Wizard instala Ofimatica Cliente
Servidor 2011-01, Eske procesa puede durar varios minukos,

Estada:

(RNRNRRAR )

< Bkras Siguiente = : Cancelar

En version 2011.01 se adiciona el directorio Ofimatica la recomendacion
es utilizar la misma estructura: Ejemplo: \Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\

e Robot Instalador

Este proceso se encarga de realizar las actualizaciones de Mejoras y Ajustes entregadas
por Ofimatica en forma automatica.

Ofimética entrega periddicamente una serie de actualizaciones realizadas en el software
debido a cambios le Ley, mejoras estandar de la aplicacién solicitadas por las diferentes
empresas, cambios técnicos, correccion de errores, entre otros. Estos programas deben
ser instalados y copiados a nivel de la aplicacion. Esta labor lo realiza un asesor o el jefe
de sistemas de cada empresa.

Esta actualizacion, puede realizarse en forma manual o en forma programable. Es decir,
podemos ingresar a la aplicacion de Robot instalador y correr el proceso o podemos
programarlo para que se ejecute en forma desatendida en un horario especifico.

Al instalar la versiéon el programa nos crea una carpeta llamada Robot Cliente ejemplo:
E:\Ofimatica\Robot Cl i ent e y crea el acceso directo con
para ejecutar el programa.
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Veamos su funcionamiento:

Al ingresar al programa el sistema solicita la ruta del archivo CONFIGLOCAL. Este
archivo se encuentra en la carpeta Ofimatica/Ofima2011-01/Atlascs/Usuarios/Superusr

Buscar ruta de usuario .

Seleccionar ruta usuario (ConfiglLocal)

Ruta del usuario segun la version
|E:'l,OFIMATICA'l,OFIanﬂlD-Dl'l,nTL.C\SCS'LUSU.C\RIOS'I,SUPERUSR | @

v Aceptar l l EL‘ Cerrar ]

Después de seleccionar la ruta del configlocal se da click en aceptar

Al ingresar a la pantalla del Robot Instalador se presentan los siguientes campos:

[ & Robotinstalador - Ofimaticasa. | AN ]
- Ofimati =
&~ Ofimaticas.a. Robot Instalador

Lideres en Sofware Empresanal

— - - -
Drefinir Parametros

M\\

versiones Disponibles EI Unidad

" Proceso Actualizacidan Informe »
) Reporte Auditoria Instalacion Software rameElls

= - - o Excel
@ Reporte v Actualizacidon de Software

00@®

Impresora

?Cunfiﬂuracién Avanzada...

w Instalando...

- Comparacion de Firmas.

Backup de archivos.

- Actualizacion de archivos.

- Actualizacién Control Ofimatica.
- Backup de bases de datos.

mU‘IhL\J!\JH

- Analisis de estructura.

/_\. Aceprar | oo Cerrar

r— Progreso...

>

Misualizar Log de sucesos
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Versiones Disponibles: Seleccione la versibn que desea actualizar, para este caso
seleccionamos versién 2011_01

Unidad: Indique la unidad en la cual esta instalada la version dentro del servidor.
Ejemplo la unidad E

Reporte de Actualizaciones Disponibles: Si se marca esta casilla el sistema procede a
realizar una comparacién entre los programas instalados en el cliente y los programas
instalados en el servidor de Ofimatica y presenta un informe indicando las diferencias
encontradas. El reporte se puede enviar por pantalla, Excel o Impresora.

—1
£§Of'maf":35 A. Robot Instalador _

Lideres en Sofware Emprasanal =

£

Definir Parametros

l“\

Versiones Disponibles El Unidad

Proceso Actualizacidn Informe

= . . L. ()

) Reporte Auditoria Instalacion Software @ Pantalla
— : : ) Excel

@ Reporte v Actualizacidon de Software -

) Impresora

l;%'l:3|:|-r11:i|:||_|rEn::irj-n Awvanzada...

7 Instalando... o I 100%

=» Comparacion de Firmas.
Backup de archivos.
Actualizacion de archivos.
Actualizacidon Control Ofimatica.
Backup de bases de datos.

Analisis de estructura.

Comparacion Firmas. Aceptar (¢ ) | Cerrar (3

"

Progreso..

/—\ Obteniendo informacidn de la carpeta DoV FIMATIC, -~
Zalculando firmas=.
Depurands tablas de firmas.

k,/ <bteniendo tabla de firmas del servidor de Ofimatica
No ez posible abtener referencia al servicio web
Comparando firmas cliente vs servidor,

Misualizar Log de sucesos

El sistema nos muestra un log de sucesos donde nos indica el estado actual de cada

proceso.
El log de sucesos se puede abrir dando click en el hipervinculo tan pronto termine el
proceso o también se puede abrir el archivo guardado en la carpeta

D:\Ofimatica\RobotCliente-2011-01\Log asi:
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2 LogRobot_2009.11.12 - Bloc de notas

Archivo  Edicion  Formato  Wer  Ayuda

2009.11. 117 Ejecuto RobotInstalador.exe ~
2009.11. 118: comienza proceso de ejecucidn del Robot Instalador =]
2009.11. 118 ohteniendo informacidn de Ta carpeta DrNOFIMATICANOFIMAZOLO-01YATLASCSY, b
2009.11. 118: Calculando firmas.

2009.11. 118 pepurando tablas de firmas.

2009.11. 118 ohteniendo tabla de_firmas del servidor de ofimatica.

2009.11. 118! comparando firmas cliente ws servidor.

119: Generando informe

0o. 11 12 09 15742 Termino proceso de ejecucign del_robot Instalador

09.11.12 09:27:04: Comienza proceso de ejecucion del robot Instalador

09.11.12 09:27:04: Obtemendu informacion de la carpeta D:3D:NOFIMATICANOFIMAZOLO-O1MNATLASCSN,
11.12 H

2000, 27:12: Ejecuto RobotInstalador.exe

2009.11 27:1%: comienza proceso de ejecucidn del Robot Instala

2009.11 27:1 obteniendo informacion de Ta carpeta D: \OFIMATICA\OFIMAZOIO OLNATLASCSY,
2009.11 27:2 Calculando firmas.

2009.11 27:2 Depurando tablas de firmas.

2009.11 27:2 ohteniendo tabla de_firmas del servidor de ofimatica.

2009.11 27:2 Comparando firmas cliente ws servidor.

2009.1. 8:3 Generando Tnforme

09.11.12 09 28:427 Termino proceso de ejecucidn del rohot Instalador
1:07: comienza proceso de ejecucidn del robot Instalador
09.11.12 09 31 07 obtemendo informacion de Ta carpeta DryD:WOFIMATICANOFIMAZOLO-ULMWATLASCSY,

2009.11. Ejecuto rRobotInstalador.exe

2009.11. comienza proceso de ejecucidn del robot Instalador

2009.11. obteniendo informacidn de Ta carpeta Dr\OFIMATICANOFIMAZOLO-01NATLASCSY,
2000.11. calculando firmas.

2009.11. pepurando tablas de firmas.

2009.11. obteniendo tabla de_firmas del servidor de ofimatica.

2009.11. comparando firmas cliente ws servidor.

<

< |

|

Linea 1, columna 1

El programa nos muestra los sucesos segundo a segundo.

Al terminar el proceso de comparacion de firmas genera el reporte donde detalla el
estado de cada uno de los archivos que el sistema actualizara.

Libro2 - Microsoft Excel - x I
Inicio | Insertar  Disefio de pagina Formulas Datos Revisar  Vista Complementos @ - = x
B i Gion - AT S| | Sausre Genera 3 AT g_ @ S::;z:jf A A
oy | BUEls E e A B combinry e - | [8°= 0 o[RS0 Fomate oottt | erar s romato || T over sy

Portapapeles % Fuente = Alincacion i Nimero = Estilos Celdas Modificar

Go-c - l
[ cz -0 £ 2532

A e c D E 3 G

1 REPORTE ACTUALIZACION ARCHIVOS

2

3 DIRECTORIO ~ [NOMBRE ~ [TAMANOCLIE [~ [FECHAHORAC [~ 1 - [FECHAHORAS [~ [NOTA

4 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\ACTIVOS\ _|COPIA DE CONMVTO.SPX 8696 04/12/2008 16:36| 0| 02/01/1900|Este archiva NO esta en el servidor, solo en el cliente

5 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\CARTERA\ _|CXP.EXE 3684295 12/11/2009 09:45[ 0| DE/DI/IQﬁ’»ESte archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

6 \OFIMATICA\OFIMAZ2010-01\ATLASCS\CARTERA\ _|FORMATO.PRX 3454| 06/03/1996 05:42| 0| 02/01/1900|Este archiva NO esta en el servidor, solo en el cliente

7 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMPRAS\ |[FORCLI.PRX 1756] 17/04/1996 14:56] 0| DE/DI/IQﬁ’»ESte archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

8 \OFIMATICA\OFIMAZ2010-01\ATLASCS\COMPRAS\ |FORDES.PRX 1%17/04/1335 14:56| 0] Dl/ul/laﬂ’pte archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

9 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMPRAS\ |FORDEV.PRX 1742[17/04/1996 14:56] 0| 02/01/1900]Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

10 \OFIMATICA\OFIMAZ010-01\ATLASCS\COMUN\, __|33784750.DBF 360| 12/10/2005 09:27| 0| 02/01/1300| Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

11 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\__|ATLASPRO.ERR 942[17/10/2009 11:15] 0| 02/01/1900]Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

12 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\ __ |BOT2_2.PNG 59796| 26/10/2009 09:22| 0| 02/01/1900|Este archiva NO esta en el servidor, solo en el cliente

13 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\,__|BOT_ADJUNTAR.PNG 48514] 12/11/2009 07:42]_ 0] 02/01/1900]Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

14 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\ __|BOT_ADJUNTAR_GRIS.PNG 45281|13/11/2009 07:42| 0| 02/01/1900|Este archiva NO esta en el servidor, solo en el cliente

15 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\,__|BOT_PLAY.PNG 46552] 12/11/2009 07:42[_ 0] 02/01/1900]Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

16 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\___|BOT_PLAY_GRIS.PNG 44706| 13/11/2009 07:43| 0| 02/01/1900|Este archiva NO esta en el servidor, solo en el cliente

17 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\__|COPIA (2) DE FVISTASQL.DBF Aﬁa?’?/oz/zum 08:12 0| 02/01/1900]Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

18 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUNY__|COPIA (2) DE FVISTASQL.FPT 1894080] 27/02/2007 08:12| 0| 02/01/1500]Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

19 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\__|COPIA (2) DE FVISTASQL.TBK 108771] 11/10/2004 09:31] 0| 02/01/1900]Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

20 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\___|COPIA DE DSK3-36A.1CO 766) 14/04/1996 12:00| 0| 02/01/1300| Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

21 \OFIMATICA\OFIMA2010-01\ATLASCS\COMUN\,__|COPIA DE FVISTASQL.DBF 37125[ 16/06/2006 15:15| 0| 02/01/1900]Este archivo NO esta en el servidor, solo en el cliente

22 \OFIMATICA\EIMA2010-01\ ATLASCSACOMUNY | CORIA DE FvISTASOL FRT 521664 16/06/2006 1514l ol 02/01 /1300]E<ta archivn NO ssta en sl senidar_snlg an el disnte

W 4 b ¥ | Hojal - Hoja2 .~ Hoja3 ¥ [ il

Lsta

Cuando la empresa utilice Autenticacion SQL antes de ejecutar la opcion de actualizar
deben de ingresar el usuario administrador, para ello dan click en el link Autenticacion
SQL Server
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é, Robot Instalador - Ofimatica SA. f m @ﬂ%
(&-Ofimaticas.A.  Robot Instalador

Lideras en Sofware £ EI'HIZII'E'SEI'IEI

p— - . -
~ Definir Parametros

Versiones Disponibles |E| Unidad

u Proceso Actualizacion Informe I
= L . @
") Reporte Auditoria Instalacion Software EREE ]
(71 Excel

@ Reporte v Actualizacidn de Software -

() Impresora

?Cunfiuuracic’m Avanzada...

@ Instalando...

1. Comparacion de Firmas.

2. Backup de archivos.

3. Actualizacion de archivos.

4. Actualizacion Control Ofimatica.
5. Backup de bases de datos.

6.

. Analisis de estructura.

/(-\ Aceptar (&7 | | Cerrar | 3¢

- Progreso...

Visualizar Log de sucesos

Y el sistema despliega una pantalla adicional
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— e —— R ——
& Robot Instalador - Ofimatica S.A.
‘ 7’[ ‘Configuracién Robot Instalador
= - “~
Configuracion avanzada w
-
g BT Ruta del usuario segun la version
= 'D:\OF!MATICA\OFIMA201 0-01NATLASCSWSUARIOS\SUPERUSR I@ |
Configuracion servicio web
Versio 2 2 = = E|
Direccion URL servicio Web
Proceq I HTTP/AWWW. OFIMANET.COM/OFIMATICA/OFIMAROBOT.ASMX |
© @_Usa conexion servidor Proxy
@ Direccion Puerto
Usuario Clave
?Conﬁ
1 Configuracion SQL Server
I
W Servidor SQL I NANCYURREA-PC\SQLEXPRESS
z B Tipo Autenticacion
2. () Autentificacion Windows
34 (®) Autentificacién - SQL Server
4.4 Inicio de Sesion |sa | Pswdl e
5.

%’ Configurar Empresas...

Rutas avanzadas = —
| Ruta fisica control Ofima (5. C:\Ofimstica\ Ofims2010-01\Dates-resles\) errar *

Ofima (Ej. \\Servidor\Ofimstica\Ofima2010-01\Datos-..\)

Aceptar | 7 Cerrar

Donde se requiere ingresar el usuario administrador y su clave. En caso de que la
empresa utilice esta autenticacion y no se digite el usuario administrador de SQL, el
programa Robot no se ejecutara.

Actualizacion: Esta opcion realiza la actualizacion de los programas y el sistema
procede a realizar los siguientes pasos:

Comparar firmas. Este paso compara los programas instalados a nivel del cliente contra
los programas instalados en el servidor de Ofimética e indica las diferencias.

Backup de Arhivos. El programa realiza copia de la carpeta Ofimatica\ofima2011-
01\AtlasCs
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Actualizacion de Archivos.

Este paso actualiza los programas seleccionados en el proceso de Comparacion de
Firmas. En este caso los programas se clasifican segun la forma en que deben
actualizarse:

e Los archivos tipo programas con extensiones como: .fxp, .exe, .spx, .frx, .frt se
actualizan con base a sobrescriben directamente el archivo o programa.

e Los archivos tipo técnico como diccitec.dbf, tablatec.dbf, globaltec.dbf entre otros se
actualizan con base a eliminar o borrar los registros o items propios de Ofimética y
reemplazarlos con los actuales. Se toma la TablaTec.dbf, se borrar los registros donde
el campo EsPropio sea igual a 0 (EsPropio=0) y luego se reemplazan nuevamente con
migrados.

Actualizar Control Ofimética. En este punto se actualiza la informacién ingresada a
nivel del Control Ofimatica, es decir, menuds, programas, generador de reportes, entre
otros. En este caso el sistema migra la base de Control Ofimética. El programa antes de
realizar cambios en la base de datos realiza el backup de la base de datos de
Control_Ofimatica_2011-01

Backup de Base de Datos: En esta etapa el sistema realiza backup de las bases de
datos registradas en el maestro de empresas y adjuntadas en el SQL SERVER.
Ejemplo: Si trabajamos la aplicacion solo con la base de datos de Todoterreno el
sistema realiza backup a esta empresa.-

Todas las copias de backup realizadas a nivel de datos y a nivel de programas se
guardan en la carpeta Ofimatica\ Ofima2011-01\Backup

Los archivos se nombran inicializando con el prefijo BK mas el nombre del archivo
y terminado con la fecha de realizacion. Ejemplo:

Programas: BkAtlasCS_ 20110101,
Base de datos: BkControl_Ofima2011_01_20110101, BkTodoTerreno_20110101

Actualizar Control Ofimatica. En este punto se actualiza la informacién ingresada a
nivel del Control Ofimatica, es decir, menus, programas, generador de reportes, entre
otros. En este caso el sistema migra la base de Control Ofimatica

Ejecutar analisis de estructuras por cada empresa. Finalmente, la aplicacion realiza el
andlisis de estructuras para las empresas que se tengan matriculada a nivel de la version.

Mejoras al proceso de Robot Instalador durante el afio 2010:
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V Configurar empresas para realizar analisis de estructuras.
V' Indicar ruta para guardar Backups.
\/' Proceso de Actualizaciones Automaticas para el Robot Instalador

errar

Aceptar |« Cerrar

PROCEDIMIENTOS A TENER EN CUENTA

INSTALACION. La aplicacion de Ofimética debe ser el siguiente recorrido:

Carpeta inicial de Ofimatica donde se agrupan todas las versiones.

Version: Ej. Ofima2011-01, Ofima2011-01.

Carpeta de AtlasCS donde se relacionan los programas agrupados por moédulos.
Carpetas de Modulos: Ej. Activos, Facturas, Compras, Comuan, Técnico.

Ejemplo:

\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Activos
\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Facturas
\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Compras

Linea Nacional: 01 - 8000 126 600 www.ofima.com

iév Robot Instalad;r TC)ﬁrnatica S.A. f == >
ech e
] OA Configuracién Robot Instalador
Configuracion avanzada @ 3
—— =
B D4 Ruta del usuario segun la version
== DAOFIMATICAVOFIMAZ010-C1N\ATLASCSWSUARIOS\SUPERUSR | @
' Configuracién Empresas Robot Instalador |
Versio = e E
Proce; Configurar empresas @
) Empresas
! P Ejecuta An;lisis g Backup s Empresa =]
' con D) ]
- 2 | (=] (=] LABORATORIO
W il ! ] ] TODOTERRENO
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CARPETA BACKUP

La aplicacion cada que se ejecuta el proceso de Robot Instalador genera una serie de
copias de seguridad a nivel de programas y bases de datos (Control Ofimatica y
Empresas) las cuales se guardan en la carpeta de Backup. En este caso es importante
tener en cuenta depurar periddicamente esta carpeta y no tenerla en cuenta dentro de las
copias de seguridad internas de la empresa para evitar una duplicacion en las copias de
seguridad programadas por la empresa.

ESPECIFICOS A NIVEL DE PROGRAMAS FUENTES.

Los programas especificos deben ser copiados en una carpeta diferente a las estandar de
la aplicacién y el nombre del programa o archivo debe contener algun prefijo que lo
diferencie del respeto de programas.

Ejemplo 1. La empresa requiere realizar una serie de cambios al Libro de Inventarios
(Kardex) debido a que requiere presentar unas columnas adiciones de control interno. En
este caso nosotros por solicitud de la empresa les facilitamos en fuente de este
programa. El procedimiento a seguir corresponden a renombrar el fuente y copiarlo en la
carpeta correspondiente. En este caso estamos utilizando el prefijo: Tt de TodoTerreno

\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Inventar\Propio\TtRLIBRO.SPX

Ejemplo 2. El area de ingenieria de la empresa realiza un programa especial para
calcular los prestamos de nomina. Esta rutina calcula la cuota mensual del préstamo y la
graba en movimiento auxiliar de nomina para cada empleado.

\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Nomina\Propio\TtPrestamos.SPX

ESPEFICIO A NIVEL DE TABLAS TECNICAS.

La aplicacion permite realizar actualizaciones especificos a nivel de las estructuras
técnicas (Tablas, campos, relaciones, indices) y las rutinas de SQL (Vistas, Funciones,
Triggers, procedimientos almacenados). Cuando la empresa requiere realizar estos
cambios debe adicionar registros nuevos no debe modificar los registros estandar de la
aplicacion.

El proceso de Robot Instalador en este caso reemplazard a nivel de las tablas técnicas
todos aquellos registros que no estén marcados como propios (EsPropio). Para esta
version todas las tablas técnicas de la aplicacion presentan un nuevo campo llamado
EsPropio (LOgico) inicializado en Falso.

Ademas, se recomienda que los nombres utilizados igualmente presenten un prefijo.

Ejemplo 1. La empresa requiere que el campo de Nombre o Descripcion del producto sea
mas grande para incluir algunas especificaciones técnicas. En este caso, la
recomendacion es crear un campo nuevo (MtMercia.TtDescrip) con el tamafio
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recomendado y no cambiar el campo de descripcibn estdndar de la aplicacion
(MtMercia.Descripcio).

DICCITEC.DBF

Bdatos Field Name Field Type Field Len EsPropio
MTMERCIA DESCRIPCIO C 60 No
MTMERCIA TTDESCRIPC | C 240 Si

Ejemplo 2. La empresa requiere modificar el informe de Catalogo de inventarios ya que
necesita adicionar la nueva descripcién del producto. Este informe se presenta a través
del Generador de Reportes, para ello se utiliza la vista de vReportelnventarios. En este
caso se requiere crear una nueva vista basada en vReportelnventarios, ingresar el nuevo
campo a esta vista y luego generar un nuevo reporte, a través del Generador de
Reportes, con el cambio correspondiente. Esto evitara que el Robot Instalador reemplace
los cambios realizados por la empresa segln sus requerimientos propios.

ADVERTENCIAS

La aplicacion debe instalarse y ejecutarse directamente en el servidor ya que este
proceso requiere adjuntar la base de datos de control ofimatica y ejecutar el proceso de
Andlisis de Estructuras.

Tenga en cuenta que para realizar este procedimiento no debe haber ningin usuario
trabajando en la aplicacion, basicamente porgue se requiere copiar programas y ejecutar
el proceso de analisis de estructuras.

Si se presenta algun inconveniente o inconsistencia en este procedimiento se deben
restaurar las copias de seguridad (Backups) realizadas por la aplicaciéon al inicio del
proceso. La aplicacion no realiza dicha restauracion ya que el inconveniente se puedo
haber presentado en cualquier etapa y por lo tanto se requiere evaluar que cambios se
realizaron y cuales. Correr analisis de estructuras.

3. Instalar Empresa Modelo

Seleccione el boton de: Servidor, Empresa Modelo TodoTerreno e instale la
empresa ejemplo.

4. FRAMEWORK 3.5

Instalar el Framework 3.5 de .Net (dotnetfx35SP1.exe) este archivo contiene el
framework 3.5 y el Service pack 1, el cual se encuentra dentro del CD de
instalacion de la version 2011.01.
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Extracting Files

E stracting File: wicuh b s S Sdot etFramework s dotM et 208l
To Directarny: d:%ab244d27dd75e83c07 07886

[ |

5. Configurar version 2011 -01

Para ello realice los siguientes pasos:

Sistema Integrado Ofimatica =]

{&-Ofimaticas.A.

Lideres en Software Empresarial

Autenticacion Aplicacion Ofimatica

() Integrado Windows

(®) Ofimatica
Usuario ’SUPER ]

Clave ’l I
Empresa ‘7
Periodo @ .
YT .,‘_j ‘ = \ fi
Yersion 2011 0F P , - wWww.ollma.com

e Ingrese a la version.

e Ingrese Usuario SUPER y Clave en blanco.

e Una vez digitado el nombre del usuario y la clave se presenta una ventana
adicional, en la cual se debe indicar la ruta de la carpeta comun. Si se tienen
instaladas versiones anteriores se requiere copiar en esta carpeta o ruta el
archivo cfgAtlas.cfg de la versiéon anterior. (Archivo de seguridad).
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a

Cambiar Rutas Programas

Seleccionar Ruta del Comun

| A OFIMATICA\OFIMAZ011-014ATLASCS|COMUR | @

e Seleccione boton de Configuracion Inicial

Sistema Integrado Ofimédtica

Inicio de Sesion Atlas

Configuracion Inicial 2010/12/03

Servidor | servidor

Autentificacion MS-S0L Server Procesos a realizar
(1 Autentificacicn Windows Adjuntar Control Ofinatica
(®) Autentificacion - SQL Server Crear Aplicacidn Dfimatica
Inicio de Sesion |sa | Configurar Aplicacion Ofimmatica

Contrasefia | p— | Adjuntar Datos Ejemplos

[] Actualizar Solo Configuracion Local String Conexion Adicional 3

Directorio Base datos Control Ofimatica
| CHOFIMATICALOFIMAZOL 1-014DATOS-REALESYCOMTROL_OFIMAZOLL_01Y, |@

Directorio Base datos Ejemplos
|C:'|,OFIMATICF\'I,OFIMP.201 1-01\DATOS-REALES), |@]

[ ¥ Cambiar Ruta Programas ] W' Aceptar H Bl* <alir ]
Yersion 3

& configuracion Inicial

e Ingrese nombre del servidor de SQL.

e Seleccione tipo de autentificacion segun corresponda: Windows o SQL Server.

e Si se selecciona Autentificacion SQL Server se debe ingresar el usuario
administrador del SQL (Usuario: sa) y su contrasefa.

e Tenga encuenta que nosotros recomendamos realizar la instalacion con
autentificaciéon SQL con el fin de que se pueden ejecutar correctamente las
aplicaciones de WEB como CRM y Vendor Mobile.

e Desmarque casilla de Actualizar Solo Configuracién Local.

e Seleccione el directorio donde esta ubicada la base de datos Control Ofiméatica.
Ej. E:Ofimatica\Ofima2011-01\Datos-Reales\Control_Ofima2011-01.
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Seleccione el directorio raiz donde esta ubicada la base de datos, ejemplo:
Bicicletas Todoterreno. Ej. E:Ofimatica\Ofima2011-01\Datos-Ejemplo.
Seleccione el boton de Aceptar.

Seleccione en la ventana de Configuracion Inicial el boton de Cambiar Ruta
Programa y verifique que las rutas queden correctas. Ej: Reemplace \\Servidor
por D:

Verifique que el usuario Aplicacion_Ofimatica tenga permisos a al
Control_ofima2011-01

Ingrese a la aplicacion. El sistema lo lleva al mddulo técnico, ya que la
empresa modelo Bicicletas Todoterreno no presenta la ruta correcta. Ingrese
por la opcién de Administracién de Usuarios, Clasificacion empresas y organice
la ruta segun corresponda.

Correr el proceso de analisis de estructuras

6. SOLICITUD DE CLAVES

Descargar Claves.

Una de nuestras principales tareas en los dos Ultimos afios ha sido la
sistematizacién de algunos de nuestros procesos admistrativos con el fin de poder
prestar un mejor servicio. Por ello para la version 2010 se entrego nuestra pagina
o portal administrativo en el cual su Director de Proyecto o Jefe de Sistema puede
ingresar y descargar las ultimas claves generadas, digitar los nuevos pendientes y
consultar los existentes.

Para esta version estamos brindando la posibilidad de descargar las claves ya
generadas directamente por la aplicacion, basicamente su Jefe de Sistemas o
Director de Proyecto puede ingresar a una opcion del sistema, solicitar las claves y
descargarlas directamente.

Linea Nacional: 01 - 8000 126 600
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& Sistema Integrade Ofimatica el el
Administrac.Usuarios  Tecnico [Sistema deSeguridad] Procesos  Ayudas
g HE&s ﬂ Registro de Cliente
Informe Codiges Identificacion
= Ventana Principal Informe Control X ]
Descargar Claves
o5 . sue 5 -
E- Of'mat'cas Sillas Remotas @ \ideos Soporte “
Lideres en Sofware Empi IﬂngSO Sillas Vendor Mobile = =
Ubicacion Usuaric Remoto 0 f g
CIA VERSION DE DEMO|  Arrendamiento H.
Tablara Grafica Aertas Fyudas
Datos Informes
[ Asignar Permisos ] [ Config. Empresas ] [ Crear Empresa ] [Analisis Estructura ]
[ Config Menus l [PermLsosVariablesl /-\ Tablero Grafico
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Para la solicitud de claves debe de generar el cédigo de identificacion:

Ingrese al modulo técnico-Sistema de seguridad

Ingrese a la opcion de registro

Solicite las claves

Ingrese a la opcién de Descargar Claves en la aplicacion

Indicar el E-mail, Contrasefia y Ubicacion del personal autorizado:
(Lider, Jefe de Sistemas 0 Asesor)

Sacar copia del anterior archivo OFCLAVE

7. Copiar el archivo en la ruta del comuan

agrwbdE

o

]
& Sistema Integrado Ofimatica |

Archive Edicion Ventana

|ng | BB 85 d

&= Ventan

Descargue claves =]

g‘ Descargar claves(OFClave) < i

CIA /4 Este proceso requiere tener uso exclusivo del e
sistema, por tal razdn no pueden existir usuarios
trabajando.
@ ura
E Correo | ofimatica@ofimal. com |
{
Contraseﬁa|*“** |
I| 1]l Ta '], B Hasting Comercial E
' J Nit | 800132302 | |B |
Reg Version 2011
Re Dir. Comun | D\OFIMATICA\DFIMAZDT 1-01\Atiascs\Comun |
- — L
v sl M il % Y
= 5 o o — e
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7. INSTALAR ESTACION DE TRABAJO

%= Instalador Ofimatica 2011

=
Ofimaticas.A.
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Ofimatica 2011

) ) ' K-
ﬁ MS SQL 2008 Express Version 2011-01 p
Yy
o J?
\ € p Version 2011-01 Analitico \j I)
CRM 3600 @)

\
Framework 3.5 nﬂ)

@ Vendor Mobile
ﬂ@ CRM 360° Web

% Empresa Modelo TodoTerreno
S
S Configuracion Servidor Web

1. Ejecutar opcion Estaciones-Versién 2011-01
2. Instalar Framework 3.5 con service packl
¢ Reiniciar la maquina
e Verificar que en la carpeta Usuario se encuentren los archivos:

P
Documentaciéon - Instalacion (3§ l

USUARIO

En el servidor y en la estacion la carpeta de usuario debe de tener los siguientes
archivos:
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Infragistics2.Documents.v8.2.dll
Infragistics2.Shared.v8.2.dll
Infragistics2.Win.UltraWinChart.v8.2.dll
Infragistics2.Win.UltraWinGrid.v8.2.dll
Infragistics2.Win.UltraWinTabControl.v8.2.dll
Infragistics2.Win.v8.2.dll
TableroGrafico.exe

Atlasinicio

CfgarchivoWeb

Configlocal

Foxuser

<LK LKL L L L LKL KL

Si la empresa utiliza OpenOffice cada usuario debe tener los achivos anteriores +
los archivos correspondientes para ejecutar OpenOffice

Ofimatica.OpenOffice.exe

cli_basetypes.dll

cli_cppuhelper.dll

cli_oootypes.dll

cli_uretypes.dll

<K<K

o Verificar que ingrese correctamente a la aplicacion ingrese correctamente

Sistema Integrado Ofimdtica

r

BICICLETAS TODOTERRENO

Inventar;s_r

Facturacion Compras
Contabilidad

Presupuesto Admin

Presupuesto Oficial - g
Cuentas x Cobrar Cuentas x Pagar Soporte en Linea $

Cartera Bancos

< Telesoporte
Pricat Importaciones Lo
01-8000 115 165
A . Nomina T
Planilla Unica cunoz S ".‘;
www.onma.com 4
Costos Standard Activos Fijos 5
Costos Reales Maestros §§
3 L Mantenimiento
Produccion A : : X S s
Maguinaria Madulo Técnico E
“ Empresas e

CRM Ventas CRM Servicios - _1 ; \

&~ Ofimaticas.a.

Lideres en Soffware Empresanal

Sistema Gerencial Analitico

Salir C’
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Instalar Analitico

Se da clic en el link de Analitico

%= Instalador Ofimatica 2011

=
Ofimaticas.A.
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MS SQL 2008 Express

14
*‘50,' .
\\'? Versién 2011-01

@ Vendor Mobile
\:
\@ CRM 360° Web

?‘% Empresa Modelo TodoTerreno
\

S
(A

L7 € VI I I

-

Configuracion Servidor Web )

m\

'
ax
Versiéon 2011-01 !Q))
7 al
Analitico % )
CRM 360° @)

Framework 3.5 nﬂ)

—

Documentaciéon - Instalacion Q§ l

El sistema muestra la pantalla de instalacion
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!
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i?:!:! Analitico 2011-01 - InstallShield Wizard

Bienvenido a Analitico 2011-01 - InstallShield
Wizard

InstallShield{R) Wizard instalara Analitico 2011-01 en su
equipo. Para continuar, haga clic en Siguiente.

tr Instalando...

Analitico
Cliente Servidor

Version 2011.01

<abrss | Siguiente > §][ Cancelar ]

El sistema sugiere una carpeta de instalacion

Carpeta de destino

&M una carpeka diferente,

i'-.%" Analitico 2011-01 - InstallShield Wizard

Hada clic en Siquiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para in

InstalarAnalitica 2011-01 en:

i OFimatical Ofimaz01 1-014 Analitica!,

Installshield

[ < fitrés ]E_ﬁiguiente:b i [ Cancelar ]
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Al dar siguiente el programa crea una carpeta en Ofimatica\ofima2011-01\Analitico e
instala el complemento AnaliticoCS. En Excel registramos el complemento.

8. Pasos para cambiar de version 20 10 a 2011

Para las empresas que tienen instalada la version 2009 y realizaran la instalacion
de version 2011 deben de realizar los siguientes pasos:

1. Realizar el procedimiento de instalacién descritos anteriormente en el
servidor y en la estacio.

2. Verificar en la pagina web los comunicados con ajustes y mejoras. En
caso de presentarse deben de instalarse.

3. En caso de que la empresa tenga campos propios, vistas, relaciones,
indices, tablas deben de deben de actualizar el campo ESPROPIO
colécale a estos campos Verdadero (T).

4. Crear una empresa nueva
5. Restaurar backup de la base de datos de la version 2010 en la version 2011
6. Correr el proceso de andlisis de estructuras.

7. Realizar el proceso de solicitud de claves
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9. WEB CRM 360 Y VENDOR MOBILE

%= Instalador Ofimatica 2011

=
Ofimaticas.A.
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m\

! . AT
& MS SQL 2008 Express ) Versién 2011-01 Q))
«LF Version 2011-01 ) Analitico \§ |)
\, \

Sal Vendor Mobile D CRM 3600 @)
ﬁ@ CRM 360° Web ) ;_ Framework 3.5 net)

% Empresa Modelo TodoTerreno ) Documentacion - Instalacion
S Configuracion Servidor Web )

Servidor: Web: Vendor Mobile y CRM 360

9.1 Instalar aplicacion CRM 360 y Vendor Mobile para Web
Seleccione la opcién de Web CRM 360 y Vendor Mobile e instale los programas
correspondientes.

9.2 Programas a instalar
En esta opcién se instalan los requisitos y las aplicaciones. Los programas que se
instalan son:

e FrameWork 2.071 3.5 SP1

e Report View de .NET

e CRM 360 Windows.
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e CRM Servicios para Web
CRM Ventas para Web
e Vendor Mobile Web

Se deben tener instalado el framework 2 y 3.5 para los siguientes programas:

Framework
Framework 3.5 2
Tablero
Grafico X
CrmVentas X
Crm Web X
Vendor
Mobile X

9.3 Configurar aplicaciones Web

Seleccione la opcién de Configuracion Servidor Web.

#B Configurar Archivos Web

: - 'y )
&-Ofimaticas.A.
Lideres en Software Empresarial
CONFIGURAR ARCHIVOS WEB 2009
Directorio WYYWROOT
| CHIMETPUBVAWWROOTY || =]
Servidor Web |SERVIDOR |
Servidor SQL | SERNWIDOR/SOLEXPRESS |
Control Ofima |CONTROL_OFIMA2DD9_D1 |
Empresa |TODOTERRENO |
Ruta Comun |D:\OFIMAZDDQ—D1\ATLASCS\COMUN1 |@
- - - m‘:‘- Configurar )
Verificacion de Yinculos —
‘% Cancelar

Ingrese la informacion para los siguientes campos:

e Directorio ww wroot. Indique la ruta donde se instalaron las aplicaciones.
Por lo general esto se instala en la carpeta de InetPub en la unidad C: pero
puede ser cambiado segun los requerimientos de la empresa.
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e Servidor Web. Nombre del servidor donde se instala las aplicaciones y el
servicio Web.

e Servidor SQL . Nombre del servidor donde est4 instalado el SQL Server.

e Control Ofima . Nombre de la base de datos de Control Ofimatica. En este
caso Control_Ofima2011_01.

e Empresa . Nombre de la empresa con la cual se va a manejar las aplicaciones
Web.

e Ruta comun: Directorio donde se encuentra ubicado el archivo de seguridad
gue almacena la clave del usuario aplicacion Ofimética. Directorio ingresado
en la instalaciéon de version 2011-01 en la ventana de Seleccionar Ruta del
Comun.

Seleccione el boton de configurar. El sistema configura los archivos de
configuracion local requeridos en el ingreso de las aplicaciones Web con base a
los datos ingresados.

Una vez configurado los archivos se activa la seccién de Verificacion de Vinculos.
Verifique cada uno de ellos para garantizar el ingreso a cada aplicacion:

& Configurar, Archivos Web |Z||:IFZ|

&-Ofimaticas.A.
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CONFIGURAR ARCHIVOS WEB 2009

Directorio YWYYYYROOT
| CATMETPLELWYWAWROOT), || [

Servidor Web |SERVIDOR |

Servidor SQL | SERWIDORSQLEXPRESS

Control Ofima | COMTROL_OFIMAZO09_01 |

Empresa | TODGTERREND

Ruta Comun |D:\OFIMAZUUQ-UI\ATLASCS\COMUNI H@
| Configurar '|
Yerificacion de Yinculos @.

CRM Web
http: I SERVIDOR 'OfimaticaCrm'Web /D ef sult, aspe
CRM ¥entas Web
httpff SERVIDOR /OfimaticaCrmy entasywebfDef ault, aspe:

Yendor Mobile
http:f{ SERVIDOR fCfimaticavendoriMobile)Defaulk. asps

.% Cancelar

En caso de que el sistema no actualice correctamente estos link debe de verificar
el Web.config editar desde el Bloc de Notas el archivo Web.Config (Siempre y
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cuando tenga permisos de edicion el usuario). Modificar la parte se encuentra
resaltada

<appSettings >

<add key="ServerSMTP" Value ="SERVIDOROFIMATICA"/>

<add key ="StrCnnCtrlOF" value ="Password=ofima;Persist Security
Info=True;User ID=Aplicacion_Ofimatica;lnitial

Catalog=CONT ROL_OFIMA2006_01;Data Source= SERVIDOROFIMATICA/>
<add key="StrCnnData" value ="Password=ofima;Persist Security
Info=True;User ID=Aplicacion_Ofimatica;Initial Catalog=TODOTERRENO;Data
Source= SERVIDOROFIMATICA />

</ appSettings >

Detalle

ServerSMTP = Guarda el nombre del servidor de correo saliente
StrCnnCtrlOF =Guarda el strip de conexién a la control Ofimatica
StrCnnData =Guardar el Strip de conexién para la base de datos

Web CRM SERVICIOS: http://[SERVIDOR/OfimaticaCrmWeb

A ::: Web CRM 360" ::: Ofimatica S.A. - Informatica y Sistemas ::: - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda ’q',"
\ A A O A . B 1 @ @ 3
s~ ) )| - ¢ v R - 3
Qws O WBG Lo forons @ -5 B-LEBRE S
Direccién @ http:atianajOfimaticaCrmiWebjDefaul, aspx v‘ Ir | Vinculos »
Google ”Gv virond © B v L9 Marcadoresw 1 bloqueados ¥ Corector ortogrdfico v |2 Traducir v | e Enviaray () Configuraciénv

N Crinte - N
cive

Refaciones con sus Clientes

3608

(CRM OFIMATICA 2008 - Informatica y Sistemas.
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Web CRM VENTAS: http://[SERVIDOR/OfimaticaCrmWeb

©).::: Web CRM 360" ::: Ofimatica S.A. - Informatica y Sistemas ::: - Mozilla Firefox

drchivo  Editar  Ver Hitorisl Marcadores  Heramientas  Ayuda

@ v c A @ \C] http:/200.75.67.82/Ofimaticacrmyventasweb/ 1? ‘ }'{V:f

] Més visiados ’ Comenzar a usar Firef... 3| Ultimas noticias

Relaciones con sus Clientes
%3600 e

CRM OFIMATICA 2008 - Informatica y Sistemas

Para el CRM ventas el navegador de internet debe ser Mozilla Firefox

Vendor Mobile :  http://servidor/OfimaticaVendorMobile
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