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Medellin, septiembre 2025

Dirigido a

Clientes y Asesores

Asunto:
Publicacion de Ajustes y Mejoras
ACTUALIZACION

Cordial saludo.

Informamos a nuestros Clientes y Asesores que hemos realizado ajustes y mejoras
durante el mes de septiembre para la publicacién de Ofimabot que aplican a la version
2025.

En archivo adjunto encontrard descrito las actualizaciones correspondientes a este
Robot.

DOCUMENTACION

El servicio de OfimaBot esta disponible, favor validar desde OfimaBot que la URL
sea lasiguiente: http://ofimabotenterprise.ofimanet.com/ServiceOfimaBot.svc
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1 Modulo de cartera

1.1 Consulta de sucursales

Se realizaron correcciones al proceso de ingreso de abonos por sucursales, especialmente en las
capturas de seleccién de la sucursal. Al hacer uso del filtro de busqueda, el sistema presentaba
un error que impedia continuar con la seleccidn. Con estas correcciones, ahora es posible aplicar
el filtro sin errores y continuar con el proceso normalmente.

Descripcion del Ajuste.

e Al utilizar el filtro de busqueda en la captura de seleccion de sucursal, el sistema
presentaba un error que bloqueaba la seleccidn.
e Esto impedia continuar con el proceso de ingreso de abonos por sucursales.

Ajustes Implementados:

e Se ajustd el proceso de busqueda de sucursales para eliminar el error que impedia la
seleccién y permitir al usuario continuar con el proceso.

Recomendaciones para el Usuario.

Uso del filtro de sucursales: Emplear el filtro de buisqueda para localizar rdpidamente la sucursal
deseada y verificar que el sistema no presente errores.

Validacién posterior: Confirmar que tras aplicar el filtro sea posible seleccionar la sucursal y
continuar con el registro del abono sin inconvenientes.
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Logotipo  BICICLETAS TODOTERRENO i Ingreso De Abonos Sucursales @Oﬁma SAS.
Lideres en Software Empresarial
e ) Por{C Abonos C Anticipos [ @ sucursales | D 00
deme S
o MY = e |
Factura TipoDcto Cpto. A . B
Logati SELECCION DE REGISTRO @Oﬁma ana
gotipo BICICLETAS TODOTERRENO Lideres en Softwars Epresaril
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Bumr‘candﬂr ‘
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Concepto: 1
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2 Mébdulo compras

Se realizaron ajustes al proceso de modificacién en la caja menor, especificamente en las
validaciones cuando el documento ya se encuentra integrado a contabilidad NIIF. Estas
correcciones se realizaron porque, al integrar estos documentos en NIIF y posteriormente
editarlos, el sistema no realizaba un control adecuado del documento, lo que podia generar
errores en la informacién integrada y en la contabilidad.

Descripcion del Ajuste.

e Al modificar documentos de caja menor que ya estaban integrados a contabilidad NIIF,
el sistema no efectuaba validaciones previas.

e Esto permitia editar documentos integrados sin control, generando posibles
inconsistencias en la informacion contable.

Ajustes Implementados:
e Ahora, el sistema verifica el estado de integracién NIIF antes de permitir modificaciones
en documentos de caja menor.

e Si el documento ya estd integrado, se aplican restricciones o advertencias para evitar
errores en la informacién contable.
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Recomendaciones para el Usuario.

Revision del estado del documento: Antes de intentar modificar un documento de caja menor,
verificar si se encuentra integrado a contabilidad NIIF.

-y v
= Movimiento de Caja Menor == Eom
= .
Logotipo BICICLETAS TODOTERRENO ;wa!'| Modificacion de Caja M E.;Of:ma S.AS.
.Jy Lideres en Software Empresarisl
Documento |3007 Responsable Tipo de Dcto CM
Codigo 101 CAJA MENOR ADMINISTRACI( Tipo de CxP
Fecha 2025/09/12 E Cuenta x Pagar [Movimiento ita] [ Totalizar @ g

Cod.Responsable Tipo de Moneda | % Pesos " Otra Moneda

Deto Prv Proveedor Servicio Nombre I facba T rantidaa T a1 Ml T.Cambio | Iva | CodRet. [C.Ret.ICA[ Dscto [ Cod Int. [cf
~ Validar Infermacien! X

. | Dacumenta VA integrado, No se puede Madificar !

"__ | B

Totales

Servicio
Proveedor Total 0

Centro Costo
Lote Items 0

Version del Madulo 2025.01

2.1 Cargar movimiento de compras desde archivo plano.

Se realizaron correcciones al proceso de cargue de movimiento de compras desde archivo de
Excel, especificamente en el manejo de los cédigos de IVA y retenciones. Anteriormente, aun
cuando se configuraban correctamente los cédigos en el archivo de Excel, el sistema ingresaba
un cédigo por defecto en el movimiento del documento de compras, generando diferencias en
el documento. Con esta correccidn, el sistema ahora respeta los cédigos de IVA y retenciones
definidos en el archivo de Excel.

Descripcion del Ajuste.

e Al cargar movimientos de compras desde Excel, los codigos de IVA y retenciones
especificados en el archivo eran reemplazados por un cédigo por defecto.

e Esto ocasionaba diferencias en los valores calculados dentro del documento de compras
y afectaba la consistencia de la informacion.
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Ajustes Implementados:

Correccidn en la lectura de codigos: Ahora, el sistema toma directamente los cddigos de IVA'y
retenciones indicados en el archivo de Excel y los aplica en el movimiento del documento de

compras.

Eliminacion de codigo por defecto: Se ajusto la légica para que no se asigne automaticamente
un cédigo por defecto si ya existe uno en el archivo de Excel.

Recomendaciones para el Usuario.

Revision de archivos de cargue: Confirmar que en el archivo de Excel los cédigos de IVA 'y
retenciones estén correctamente configurados antes de ejecutar el proceso.

Validacidn posterior al cargue: Revisar que el movimiento de compras refleje los cddigos
cargados y que los valores de impuestos coincidan con lo esperado.

i fe~ 31/05/2023
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ETA  31/05/2023 MPRIMA 0102 o 0 o 20 UND 100000 0 ) o Pruehe
aSAS
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- . S 2
waaeccci|eec]oflasaxsaseasamolanismdanenaiye
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- IMasas.
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B tngreso Facurss =]
= N = Ofi
S Logotipo BICICLETAS TODOTERRENO %&“\ fnosesplEaanEs @ mm!mgjwﬁ;g-
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3 Modulo de facturas.

3.1 Retencion en la fuente notas créditos parciales.

Se realizaron correcciones al calculo de retencién en la fuente en las notas crédito referenciadas
y no referenciadas, cuando no se hace la devolucién total de la factura. Anteriormente, cuando
se generaba una nota crédito con devolucion parcial, el sistema no devolvia de forma
proporcional la retencién en la fuente.

Descripcion del Ajuste.

¢ Cuando se realizaba una nota crédito parcial sobre una factura que tenia retenciones
aplicadas, el sistema no devolvia de forma proporcional la retencidon en la fuente.

e Este comportamiento generaba diferencias en los valores de retencién en la fuente que
debian aplicarse en las devoluciones parciales.

Ajustes Implementados:
1. Control de calculo de retencién segun configuracion:

e Se ajusto la légica para que el sistema respete la configuracién de las variables que
definen cémo se calcula la retencién en la fuente:

= Silaretencién se maneja por la linea de movimiento o por el total de la factura.

= Si se controlan los topes de retencidn configurados en el maestro de
retenciones.

2. Tratamiento en notas crédito parciales:

Se corrigié el comportamiento para que, en notas crédito con devolucién parcial, el
sistema recalcule correctamente la retencion en la fuente segun la configuracion activa,
de forma proporcional automatica.
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Recomendaciones para el Usuario.
¢ Revision de Variables de Configuracion:

Manejo de retenciones por la linea de movimiento o por total de la factura. (COMUN.

RETENCION CONTROLA TOPES)
Control de topes de retencion en el maestro de retenciones. (FACTURAS. RETENCION.

CONTROLA TOPES)
¢ Pruebas de Validacion:

Realizar pruebas con notas crédito parciales para confirmar que las retenciones se
apliquen de acuerdo con la configuracion establecida.

Factura con una base de 1.470.000

Documento 6765 [ | Cliente | £00745755-0 ALCORS.A Tipo de Deto 2]

Fecha Expedic. 2025/09/12 8 Centro Costos [] vARIOS
Fecha Venc. 202511012 B Tipo Venta 02 CREDITO o)
Vendedor a003 ARANGO LUIS FERNANDO ) G Gt ) | (Yl
Produecto Descrpcon_[swoo] oo | coomo | tww | | T [ wworunmno | WA | Coometrie | CoameticA | bescw | veoriow | coaouen wou
[ GELETA CONDOR | [GOUTIauE [0 e T I To0ao 50,0005 (LS Tt o] TSR RO[aT
w00
B Dstos Gener = e
Logotip BICICLETAS TODOTERRENO !":[ DATOS GENERALES §Oﬁma S.AS.

, |

1. Datos Cliente
% Desc % Desc % Desc

@ " Quen mnmady
Tipa Cartera 0: NACIONALES Cuenta X Cobrar 130505 Pesos 3 multimoneds TOTM g 1% em| e

Tipo Mvto 2051 | SALIDAS POR VE| Cunta X Cobrar Nif 110505 s
2025/09/12 0.00 0.00 0.00
Medios Pago 02 cHEquE Cod. Inteqra. <50 vewtas - cuenta | ::m S I s 12500 105 —ooc
Descuents Crial 2.00 L0000 ! L2l 0 .
Forma pags 01 Contada.

1,500,000

2. Datos Tributarios

Cod. Rte. 0 TWReLIVA 1500 WA 0.00 e — o
Cod. Rte. ICA 0 %ReLICA  0.00/1000 Tasadeinterés  0.00 oscto Comer. oo
% Rete CREE 0,00 pecte e
Facturacion e 14700001 | +¥ieTmpe-Cons]
0[] Fac. de Contado [v] Imprimir Fac. [v] Conserva Cantidades Orig. ~ + S€9./ Fletes © sLBeb.Alcoholicas o
+ Con TvA o + LSaludables a
Ll - 170,000 + LBeb.Azucar o
- Fechalif 2025.05.12 Dscto Financiera o
Descripciones eovtode s sl 279300 | roraL FACTe> 1,648,605
Producto BICICLETACONDO|  Direccién CALLE 102 # 54 - 51 B )| RiPiz Asterrct] o 16
Unidad Ciudad EOGOTA Subotal 1.749,300 | RUeCREE Autorret. o
Transporta. + Sin VA o RISICA Autorret. o
Centro Costo Base de TVA o

Hota ol

- ey ) e @)
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Nota crédito parcial.
1030 ] Cliente 800745759-0 Tipo de Dcto N2
2025/09/12 B Centro Costos o Causal Anulacién 1 Devolucién de parte de los bic
&

202571012 &) Tipo Venta 02 g t
0003 [ARARGU.LUIS EERRANCY Movimiento & Datos Generales || @ G
Descripcion  [Saido]  Bodega |  CcCoswo | Lote [ Cantidad | una [ valorur CodRetfte | CodRetiCA | DesCto |  valorTowl CodigoUEN ot
[BCICLETA conpoR__| @ [mounaue 1o Io i <o0[ufo | ot | [ 73500000[01

89 Datos Generles 3 o =
[ &
Logotip BICICLETAS TODOTERRENO !'J DATOS GENERALES @Oﬂmas.n.s.
Liesen e Empnsa

1. Datos Cliente

‘ 1
g

Tipo Cartera 01 NACIONALES Cuenta X Cobrar 130505
Tipo Mvto 1007 DEVOLUCIONES k Cuenta X Cobrar Niif 130505
Medios Pago 02 CHEQUE Cod. Integra. 451 VENTAS DEVOLUCK
Descuento Ceial 2,00

Forma pago 01 Cantado

2. Datos Tributarios

Cod. Rte. 0 % Ret. IVA  15.00 % AIU 0.00

Cod, Rte. ICA 0 % Ret. ICA 0.00 |/ 1000 Tasa de interés 0.00
9% Rete CREE 0.00

3. Condiciones de Facturacion

Nro Cuotas ¢ [JFac. de Contado [7] Imprimir Fac. [7] Conserva Cantidades Orig.

* pesos ( Otra Moneda | Multimoneda Fecha % Desc % % Desc
202sn0nz2 @) 00| ooo|| ooo

202570912 | A o.00| o0.00| | 000

2025/09/12 | 0.0/ o0.00 0.00

- Vir-Rte Fte 25,725
- Vir. Rte CREE [
- VirRte ICA 3,675

- Vir.Rte VA 20,348
+ Vir.Rec. ICA [}

+Vir.Impo.Cons. [
+LBeb.Alcoholicas o

3.2 Presentacion de forma de los descuentos de factura electronica — CENET.

Se realizaron ajustes al proceso de emisién de documentos electrénicos de facturas de venta,

especificamente en el manejo de los descuentos a nivel de producto. Esto debido a que, por

lineamientos técnicos del proveedor electréonico Cenet, el valor del descuento debe presentarse

en el campo “LineAllowanceTotal”.

Descripcion del Ajuste.

e Anteriormente, los descuentos a nivel de producto no se enviaban correctamente en el

campo requerido por el proveedor electrénico.

e Esto podia ocasionar inconsistencias o rechazos en la validacion de las facturas

electrdnicas emitidas.

Ajustes Implementados:

Mapeo correcto del descuento: Se ajustd el proceso de generacion del XML de la factura
electrénica para que el valor del descuento a nivel de producto sea asignado al campo

“LineAllowanceTotal”.

Cumplimiento con lineamientos de Cenet: Se garantiza que la informacién enviada cumple con
las especificaciones técnicas exigidas por el proveedor electrénico.
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Recomendaciones para el Usuario.

Verificar valores de descuentos: Antes de emitir el documento electrénico, revisar que los
descuentos aplicados a nivel de producto sean correctos.

Validar aceptacion de documentos: Comprobar que las facturas emitidas sean aceptadas sin
errores por Cenet, confirmando asi el correcto envio del campo de descuento.

o g i e i g -

<ItemInformation json:Array="true">
<ItemReference>10001</ItemReference>
<Name>BICICLETA CONDOR CAMBIO DE NOMBRE CON MUCHOS DIGITOS PRUEB2
<Quatity>10.00</Quatity>
Price>100000,00</Price
<LineAllowanceTotal>100000.00</LineAllowanceTotal>
<LineChargeTotal>0</LineChargeTotal:>
<LineTotalTaxes>171000.00</LineTotalTaxes>
<LineTotal>1171000.00</LineTotal>
<LineExtensionZmount>900000.00</LineExtensionAmount:>
<MeasureUnitCode>EA</MeasureUnitCode>
<FreeOFChargeIndicator>False</FreeOFChargeIndicator>
<TaxesInformation Jjson:Array="true">
<Id>01</Id>
<TaxEvidenceIndicator>false</TaxEvidenceIndicator>
<TaxableAmount>900000.00</TaxableAmount>
<TaxAmount>171000.00</TaxAmount:>
<Percent>19.00 </Percent>

3.3 Facturacion electrénica tipo de operacion para facturas de AlU.

Se realizaron mejoras en el proceso de emision de facturas electronicas bajo la modalidad de
AlU, incorporando en el archivo XML el campo "CustomizationID" con codigo "09" segun los
lineamientos técnicos exigidos por la DIAN.

Descripcion del Ajuste.

e Anteriormente, al emitir facturas electrdénicas bajo modalidad AlU, el sistema no incluia
el campo CustomizationID con valor “09” en el XML generado.

e Esto podia ocasionar inconsistencias o rechazos en la validacion por parte de la DIAN o
del proveedor tecnoldgico.
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Ajustes Implementados:

1. Inclusion del campo CustomizationlID:

= Se actualizé la estructura del XML para que, cuando se trate de facturas bajo
modalidad AlU, se incluya en el campo el cddigo 09:

2. Validacién condicional del tipo de factura:

= Se agregd una validacién para que el sistema solo incluya este campo cuando
corresponda a facturas de tipo AlU, evitando afectar otros tipos de documentos
electroénicos.

& .
JsHHE G sDhDhioe g xx|E
= |

ntss Macro Ejecutsr Complementor Pestaiss 1

"a-H'EE:_\Jﬁﬂ, B OEMER e M A s X =5 & K o gh

13 "AddressLine": "ENRIQUE SEGOVIANO",
14 "Telephone": "1234567",

15 "Email": "pruebae@correoc.com",
16 "CustomerCode": "ZAFIRO",

17 "AdditionalAccountID": 1,

18 "TaxLevelCodeListName": "48",
19 "PostalZone": "05003e",

20 "TaxSchemeCode™: "0L",

21 "TaxSchemeName™: "IVA™,

22 "FiscalResponsabilities": "R-939-PN"
k] I

24 "InvoiceGeneralInformation™: {

25 "InvoiceAuthorizationNumber™: "18760000001",
26 "PreinvoiceNumber"™: 20020,

27 "InvoiceNumber™: 20020,

28 "DaysOQff": 0,

29 "Currency": "COP",

30 "ExchangeRate": "",

31 "ExchangeRateDate™: "",

32 "SalesPerscon": "Oficina",

33 "Note"™: "una \ny dos\n\n",

34 [y 1GR": falsa,

35 "CustomizationID": "09"

36 -

37 "Delivery": {

38

39 Yo

40 "AdditionalDocuments®: |

41 "OrderReference": ""

42 "DespatchDocumentReference™: "",
43 "ReceiptDocumentReference”: "",
44 "AdditionalDocument™: [

45
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4 Modulo de maestros.
4.1 creacion de terceros en Peru

Se implementd una mejora en el proceso de creacion de terceros para las empresas de Peru.

Problema detectado:

e El campo cdédigo del cliente en la pantalla de creacién de terceros estaba limitado a 12
caracteres.
e Esta restriccion impedia registrar correctamente algunos cddigos de clientes que

requerian mayor longitud.

2. Ajustes Implementados

e Ampliaciéon del campo de cddigo del cliente: El limite del campo se amplié de 12 a 15
caracteres. Esto permite ingresar codigos mas largos y ajustados a las necesidades de
identificacién de los clientes en Perd.

Actualizacién de Clientes

-
Logotipo  BICICLETAS TODOTERRENO "-ﬁ ACTUALIZACION DE CLIENTES
Datos Generales |
NO es Cliente, NO es Proveedor
Cliente 012345673901234 | Tipo Identi. 01 |ASALARIADOS Lista Precio|:|
Nombre CREACION CLIENTE PERU | Tipo Dsdo|:| VARIOS
Id. Alterno | CxcCobraro  |uARIOS
Telefonos 1 9593394 | Telefonos 2| | Cupo Credilo
E*Mail‘ 123@ofima.com | Pagina Weh| |
Direccion CRAGS | Cod. Ret. IRl:l RETENCION POR COMPRZ
Contacto |
Cﬂmentariﬂ‘ | 5. Datos Complementarios
p——rE—
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5 Moddulo de ndmina.

5.1 Liquidacién nomina - liquida 2 dias de salario en el mes de febrero.

Se realizan correcciones al proceso de liquidacion de ndmina cuando se encuentra activa la
variable NOMINA.RECONOCE 2 DiAS DE SALARIO PARA EL MES DE FEBRERO, la cual indica que
para el mes de febrero se deben reconocer 30 dias laborados.

Descripcion del Ajuste.

e Cuandoun empleado presentaincapacidades durante todo el mes de febreroy la variable
se encuentra en “N”, el sistema no debia reconocer los dos dias adicionales de salario.

e Sin embargo, anteriormente el sistema no diferenciaba correctamente este escenario, lo
gue podia generar errores en el cdlculo de dias pagados.

Ajustes Implementados:

1. Validacion de la variable en el calculo:
= Silavariable se encuentra en “N”, y el empleado tiene incapacidades durante todo
el mes de febrero, el sistema omitira los dos dias adicionales de salario.
2. Reconocimiento cuando esta en “S”:
= Silavariable se encuentra en “S”, el sistema presentara los dias correspondientes
a salario (reconociendo los 2 dias adicionales), incluso si el empleado tiene
incapacidades durante todo el mes de febrero.

Recomendaciones para el Usuario.

e Revisar el estado de la variable: Antes de ejecutar la liquidacién de némina en febrero,
verificar el valor configurado de la variable NOMINA.RECONOCE 2 DiAS DE SALARIO
PARA EL MES DE FEBRERO.

o Validar resultados de la liquidacion: Comprobar que los dias reconocidos coincidan con
lo esperado segun el estado de la variable (en “N” no se suman los 2 dias; en “S” si se
suman).
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~ Movimiento de Nomina

i

&-0fin

| 1592
l_ogaﬁpo BICICLETAS TODOTERRENO % Consulta Documento De Nomina
1 |
Documento | 7258 | Fecha Inicial |2025/02/01 B Fecha Final |2025/02/28 =] Dias Trabajados  30.00 % °
cédigo | 280011 INCAPACIDADES FEBRERG PLANILLA UNICA Fecha Pago |2025/09/11 [ Tipo de Dcto ®
Salario  2,000,000.000 Tipo Dcto.NE Consec NE Folio
Concepto Nombre Centro Costo Nro Horas Valor Valor Gravable Nota
16 INCAPACIDAD ENFERMEDAD GENERAL 0101 120.67] 1,233,700.00 0.00
3 DIFERENCIAS INCAPACIDAD PATROND [ 1467 94,900.00 0.00
[z [APORTE SALUD 101 00 ~56,040.00 0.00
O [ - ~oRE Fension 0101 00 56,940.00 0.00

Configuracién “S”

——— -
i & ; o
,I_ogohpo BICICLETAS TODOTERRENO Consulta Documento De Nomina -
o | Liden
Documento | 7298 | Fecha Inicial |2025/02/01 = Fecha Final | 2025/02/28 [Z] Dias Trabajados  30.00 ""{9:’%} (
Cédige 280011 INCAPACIDADES FEBRERO PLANILLA UNICA Fecha Pago | 2025/09/11 [z Tipode Dcto 1
salario  2,000,000.001 Tipo Dcto.NE Consec NE Folio
Concepto Nombre Centro Costo Nro Horas Valor Valor Gravable
16 INCAPACIDAD ENFERMEDAD GENERAL 0101 190,67 1,233.700.00 0.00
) DFERENCIAS INCAPACIDAD PATRONO 0101 [ 94,900.00 0.00
0 SUELDO 0101 1467 133,333.00 0.00
HIE APORTE SALUD 0101 00 ~58,477.00 0.00
0 BN - -orE FEnson 0101 00 58,477.00 0.00

5.2 Cadigos de diagnostico en el libro de incapacidades.

Se realizan mejoras en la planilla del libro de incapacidades, incorporando un nuevo campo para
el codigo de diagndstico de la incapacidad, el cual debe configurarse previamente en el maestro

de creacidon de codigos de diagndstico.

Descripcion del Ajuste.

e Anteriormente, la planilla del libro de incapacidades no mostraba el cédigo de diagndstico
asociado a cada incapacidad registrada.
e Esto dificultaba la identificacidn rapida del tipo de incapacidad desde el reporte.
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Ajustes Implementados:

1. Nuevo campo en la planilla:

= Se agregd un campo para presentar el cédigo de diagndstico correspondiente a
cada registro de incapacidad.

2. Configuracion desde el maestro:

= Los cédigos de diagndstico deben ser creados y mantenidos en el maestro de
creacion de cédigos de diagndstico, para que puedan ser seleccionados y
asociados en cada incapacidad.

Recomendaciones para el Usuario.

e Configurar los cdédigos de diagnéstico: Asegurarse de tener creados los cddigos
necesarios en el maestro de creacion de cédigos de diagndstico antes de registrar nuevas
incapacidades.

o Verificar la planilla: Al generar la planilla del libro de incapacidades, comprobar que el
nuevo campo del cédigo de diagndstico muestre correctamente la informacion asociada
a cada registro.

#- Sistema Integrade Ofima S.A.S
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~
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5.3 Totales en liquidacion definitiva.

Se realizaron correcciones en los totales de las liquidaciones definitivas en los casos donde se
efectuaba cdlculo de retencion por nédmina, ya que, al incluir el pago de ndmina en la liquidacion
definitiva, durante el recalculo de la retencién los totales no presentaban el valor correcto. Con
estas correcciones se garantiza que los valores calculados de retencion se reflejen
adecuadamente en los totales de la carta de liquidacion definitiva.

Descripcidn del Ajuste.

e Cuando se incluia el pago de ndmina dentro de una liquidacion definitiva y existia calculo
de retenciéon por ndmina, el sistema no actualizaba correctamente los totales de la
liquidacion tras recalcular las retenciones.

o Estogeneraba inconsistencias entre el valor calculado de retencién y el total mostrado en
la carta de liquidacidn definitiva.

Ajustes Implementados:
1. Correccion en el calculo de totales:

= Se ajustd la légica de la liquidacion definitiva para que, al recalcular retenciones
por ndmina y por pago definitivo, los valores obtenidos se reflejen correctamente
en los totales generales de la liquidacién.

Recomendaciones para el Usuario.
o Verificacion de valores en totales:

= Alincluir pagos de ndmina en una liquidacién definitiva, revisar que los valores de
retenciéon mostrados en los totales coincidan con los calculados por el sistema.

¢ Pruebas de recalculo:

= Ejecutar el proceso de recalculo de retenciones y confirmar que los totales se
actualicen de forma correcta.
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Vacaciones 13,000,000.00 0.00 24000 10.00 4.333.333.00|
Prima 13,000,000.00 0.00 60.00 500 2,166,667.00
| _Indemnizacion 13,000,000.00 000 24000 20.00 8.666.667.00
Salud Vacac 0.00 0.00 0.00
Pensién Vacac 0.00 0.00 0.00
Vac Anlicipadas 0.00 0.00 0.00
Retencion Indemniza 0.00 0.00 -1,300,000.00
Retencién Vacaciones 0.00 0.00 000
Retencion Prima 0.00 0.00 0.00
Saldo Prestamos Pendientes 0.00

NOMINA

e Dias Liguid. Valor
SUELDO 2999 13.000,000.00
APORTE SALUD 520,000 00
SOLIDARIDAD -130,000.00
APORTE PENSION -520,000.00
RETENCION EN LA FUENTE e ~2.175,000.00

(=]

—————> Valor Total >> RzE3EETO ) o

BiciExpress S.AS ~ PRUERALQUIDACION RETENCIONENLAFUENTEDE

5.4 Generaciéon de conceptos automaticos por grupo.

Se realiza correccion al ingreso de conceptos automaticos de némina cuando se ejecuta el
proceso por un grupo en general, debido a que presentaba mensajes de error que impedian
continuar con el proceso.

Descripcion del Ajuste.

e Al intentar ingresar conceptos automaticos de némina de forma masiva para un grupo
completo de empleados, el sistema generaba mensajes de error.
e Este comportamiento impedia completar la carga de los conceptos y detenia el proceso.

Ajustes Implementados:

1. Correccion en la légica de asignacion por grupo:

= Se ajusto el proceso para permitir el ingreso correcto de conceptos automaticos
cuando se aplica a un grupo en general, evitando la generacion de errores.
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Se incorporaron controles para asegurar que todos los empleados del grupo sean
procesados de forma correcta sin interrupciones.

Recomendaciones para el Usuario.

Verificar la configuracidn de los grupos: Confirmar que los grupos de empleados estén
correctamente definidos antes de ejecutar el proceso de conceptos automaticos.

Ejecutar una prueba inicial: Realizar una prueba con un grupo reducido para verificar que
los conceptos se asignan correctamente y sin errores antes de aplicarlo a grupos grandes.
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Versién del Médulo 2025.01
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5.5 Liquidacion de conceptos automaticos por grupos.

Se realizaron correcciones en el proceso de liquidacion de ndmina por grupos, ya que cuando
durante este proceso se liquidaban los conceptos automaticos, el sistema estaba guardando el
movimiento de estos conceptos con la fecha del dia de liquidacion y no con las fechas
correspondientes al periodo de cada grupo. Esto ocasionaba que algunos valores de conceptos
automaticos se duplicaran o no se presentaran correctamente en la liquidacién de la ndmina.

Descripcidn del Ajuste.

e Al ejecutar la liquidacion de ndmina por grupos, los conceptos automaticos generados
tomaban como fecha la del dia de la liquidacién y no la del periodo del grupo en proceso.

¢ Esta inconsistencia en las fechas causaba duplicidades de valores en las liquidaciones,
afectando el calculo correcto de los conceptos automaticos.

Ajustes Implementados:
1. Correccion en la asignacion de fechas:

= Se modificé la légica de generacion de movimientos para que los conceptos
automaticos utilicen la fecha correspondiente al periodo del grupo que se esta
liguidando.

2. Sincronizacion con el periodo de grupo:

= Se anadié un control que valida la fecha del periodo de cada grupo antes de
guardar los movimientos de conceptos automaticos.

Recomendaciones para el Usuario.
o Verificacion de fechas de movimientos:

= Revisar que los conceptos automaticos generados en liquidaciones por grupos
estén quedando con la fecha del periodo del grupo y no con la fecha actual.
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viernes, 12 de septicmbre de 2025

= Realizar liquidaciones de prueba por grupos para confirmar que no se presenten
duplicidades o valores omitidos.
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5.6 Desintegracion a contabilidad de provisione sociales en nédmina.

Se realizaron correcciones al proceso de desintegracién de provisiones de ndmina, ya que cuando
se intentaba ejecutar dicho proceso, el sistema presentaba mensajes de alerta indicando que no
existian registros para desintegrar. Con las correcciones implementadas, el sistema ahora
identifica correctamente los documentos que ya han sido integrados y permite realizar de forma
adecuada el proceso de desintegracion.

Descripcion del Ajuste.

e Al ejecutar el proceso de desintegracién de provisiones de ndmina, el sistema no
reconocia los documentos previamente integrados.

e Esto ocasionaba que aparecieran mensajes de alerta y el proceso no pudiera continuar,
impidiendo la desintegracién de los registros deseados.

Ajustes Implementados:
1. Actualizacidn en la logica de identificacidon:

= Se ajusté la validacion del proceso para que el sistema reconozca los documentos
previamente integrados como disponibles para desintegracion.

2. Correccion del manejo de estados:

= Se corrigié el control de estados de los documentos de provisiones de ndmina,
garantizando que los registros vdlidos puedan ser procesados en la
desintegracion.

Recomendaciones para el Usuario.
e Verificacion de documentos integrados:

= Confirmar que los documentos de provisiones de nédmina estén correctamente
integrados antes de ejecutar el proceso de desintegracion.




- A
= Ofima

Transformacion
Digital

e Ejecucion de prueba:

= Realizar una desintegracién de prueba para validar que el sistema ya no muestre
mensajes de alerta y permita finalizar el proceso.

5.7 Integracion provisiones consolidadas — vacaciones anticipadas.

Se realizd una correccion al proceso de integracion de provisiones de vacaciones en el médulo
de ndmina. Cuando un empleado salia a vacaciones teniendo menos de un afio laborado, el
sistema calculaba el valor de la provision de forma proporcional, lo que podia generar valores
negativos.

Descripcion del Ajuste.

e Cuando el calculo proporcional de provisiones de vacaciones resultaba en un valor
negativo, el sistema no invertia automaticamente la naturaleza de las cuentas contables
al integrarlo.

e Estogeneraba que el valor negativo se registrara tal cual en la contabilidad, afectando los
saldos de las cuentas y generando posibles novedades en los balances.

Ajustes Implementados:
1. Control en integracion de valores negativos:

= Se ajusto la légica del proceso de integracidn para que, cuando se detecte un valor
negativo en provisiones de vacaciones, el sistema invierta la naturaleza de las
cuentas contables asociadas.

2. Validacion automatica de saldos:

= Se incorpord una validacion previa que identifica valores negativos antes de la
integracion y aplica el tratamiento contable adecuado.

3. Consistencia en balances:

= Se realizaron pruebas para asegurar que los valores integrados no generen saldos
negativos erroneos en los balances de las empresas.
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Recomendaciones para el Usuario.

e Revisidn de valores negativos:
= Antes de integrar provisiones de vacaciones, verificar si existen valores negativos
generados por calculos proporcionales.
e Validacién en contabilidad:
= Confirmar que los registros contables reflejen correctamente el cambio de
naturaleza en los casos de valores negativos.

5.8 integracion provisiones consolidadas — empleados retirados.

Se realizaron correcciones en el proceso de integracion de provisiones consolidadas en el médulo
de ndmina para los casos en donde existian empleados retirados dentro del mismo periodo.

Descripcion del Ajuste.

e El sistema no incluia a los empleados retirados dentro del periodo en el cdlculo de
provisiones.

e Esto generaba inconsistencias en los valores de provisiones integrados para dichos
empleados.

Ajustes Implementados:
1. Validacion de empleados retirados:

= Se incorpord una verificacion que identifica a los empleados retirados dentro del
periodo antes de calcular sus provisiones.

2. Calculo proporcional por dias laborados:

= Se ajustd la légica para que el sistema solo tome en cuenta los dias efectivamente
laborados por los empleados retirados al calcular las provisiones.
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6 Moddulo de punto de venta.

6.1 Creacion cliente nuevo desde la captura de punto de venta.

Se realizaron ajustes en el proceso de facturacion electrénica en el médulo de Punto de Venta,
especificamente en la opcién Ingresar Cliente (botén “Ingresar uno nuevo”), debido a que el
sistema exigia informacion adicional (teléfono, direccion, ciudad, pais, etc.) para la emision del
documento.

La DIAN, mediante la Resolucion 000202 de 2025, establece que solo son obligatorios los
siguientes datos:

e Nombrey apellidos o razén social.
e Tipoy numero de identificacidn.

e Correo electronico.

Descripcion del Ajuste.

e Anteriormente, los campos Teléfono y Direccidon eran obligatorios para la creacién de
clientes desde el Punto de Venta, impidiendo guardar el registro sin esta informacion.

Ajustes Implementados:
1. Actualizaciéon de campos obligatorios:

= Se modificé el proceso de creacién de clientes nuevos para que Unicamente los
campos exigidos por la resolucion sean obligatorios: Nombre/Razén social, Tipo y
Numero de identificacién y Correo electrénico.

2. Campos adicionales como opcionales:

= Los campos Teléfono, Direccion, Ciudad, Pais y demds informacién
complementaria pasaron a ser opcionales y ya no bloguean el proceso de creacién
de clientes.
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6.2 Descargue de documentos de facturas de venta.

Se realizé una correccién al proceso de descargue de documentos en el mdédulo de Punto de

Venta, en procesos cuando se descargaban documentos de pedidos en una factura, ya que el

sistema no heredaba correctamente el porcentaje de descuento definido en los datos generales

del pedido, lo que ocasionaba que la factura de venta se guardara sin el descuento establecido.

Descripcion del Ajuste.

e Al descargar un pedido para generar una factura de venta, el porcentaje de descuento

configurado en los datos generales del pedido no se heredaban a la factura.

e Esto generaba diferencias en los valores finales de la factura, al no aplicar el descuento

previamente definido.
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1. Correccion en la herencia de descuentos:

Se ajustd el proceso de descargue de documentos para que el
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sistema copie

correctamente el porcentaje de descuento desde los datos generales del pedido

hacia la factura generada.

Recomendaciones para el Usuario.

¢ Verificaciéon de pedidos con descuento:

Al generar una factura desde un pedido, validar que el porcentaje de descuento

definido en los datos generales del pedido se refleje correctamente en la factura

resultante.

Documento de pedido.
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Tipo Venta 0 VARIOS Cuenta X Cobrar 130505
Tipo Cartera 01 NACIONALES ‘Codigo Inte. 0 Bruto 1,500,000 + SiIVA 0
Tipo Mov. | 2099 T1PO MVTO N0 AFECT Descuento Ceial 2.00 el b 30,000 - Vir.Rtd Fte 42,371
Centro Cost 0 VARIOS - Vir. Rte CREE 0
- Dscto fomer. 29,400 A
3. Condiciones de Facturacion R 053
sibtotal 1,440,600 - vir.RtdIva 34502
Nro Cuotas 1 IV Factura de Contado /v Imprimir Factura

+ Seg.[Fletes 0 + Vir.Rec{ICA [}

Orden Co + Con VA 0
s + LBeb.Alcohdlicas o

Subtotal 1,440,600
TOTAL FACT. >> 1,357,674
=0 230,012 RteFte Autorret. o
Subtotal 1,440,600 | RteCREE Autorret. o
REeICA Autorret. o
Base de IVA 0
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Documento de factura de venta, posterior a la descarga.
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Lideres en Software Empresarial
229 {Contigurac |
{Configuracion —
Jnpof * .
il 1. patos Documento 5. Datos Tributarios —
Documento 5755 F2 oferta Cod. Retencion 0 o Ret. IVA 15.00
Fecha Exp. 2025/09/12 Fecha Venc. |2025/10/12 Cod. Ret. ICA 01 % Ret. ICA 5.00 / 1000
% Rete CREE 0.00 % AIU 0.00
5. Moneda de Negociacion
Y > patos Cliente  Pesos (" Otra Moneda T. Cambio 0.0000 [
—  Tipo Venta 0 VARIOS Cuenta X Cobrar 130505 6. Totales —
——! Tipo Cartera 01 NACIONALES Codigo Inte. 50 1,500,000 +Sin VA —
—  Tipo Mov. 200t SALIDAS PORVENTA] Descuento Ccial 2.00 30,000 - Vir.Rte Fte 42,371 —
~—| Centro Cost 0 'VARIOS Vir. Rte CREE 0 |
- Dscto domer. 29,400 i Rte 1CA
3. Condiciones de Facturacion - vinkte 6053
— = =l 1,440,600 - Vir.Rte IVA 34,502 —
Nro Cuotas 1 I Factura de Contado ¥ Imprimir Factura
+ Seq./Fletes o Vir.Rec. ICA B -
4. Datos Generales
d pr—— + Con IVA 0
— edida | 1337 EDELI + LBeb.Alcohdlicas 0 —
iad Subtotal 1,440,600
Enviado a TOTAL FACT. >> 1,357,674
— Direccién | CALLE 102 # 54 - 31 G 230,012 | picFte Autorret. o —
- Ciudad BOGOTA Subtotal 1,440,600 RteCREE Autorret. o | —
ol . RteICA Autorret, 0 —
— Nota Base de IVA 0 —
l

Version del Modulo 2025.01
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6.3 Calculo de autorretencion especial en renta - CREE

En esta actualizacion se realizaron correcciones en el cédlculo de la autorretencion especial en
renta (CREE) dentro del médulo de Punto de Venta, aplicable a clientes configurados como
personas naturales. El sistema ahora efectua el descuento de autorretencion sobre las bases
correctas, excluyendo descuentos comerciales y otros impuestos (como el IVA), garantizando un
calculo preciso y conforme a la normatividad vigente.

Descripcion Detallada de los Cambios.
Problema Identificado:

En el médulo de Punto de Venta, cuando los clientes estaban parametrizados como personas
naturales, el calculo de la autorretencion en renta:

e No se estaba aplicando de manera adecuada.
e Tomaba bases incorrectas al considerar descuentos u otros impuestos (ejemplo: IVA).
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Correcciones Implementadas.

1. Ajuste en la base de célculo.
= Se corrigid la légica del sistema para que la autorretencion se calcule
exclusivamente sobre la base gravable sin incluir descuentos ni impuestos
adicionales.

2. Consistencia en el médulo de Punto de Venta.

= Se ajustaron los procesos internos para que la retencion se aplique de forma
uniforme en todas las transacciones de clientes personas naturales.

3. Revision de parametros de cliente.

= Se validé que la condicion de "persona natural" esté correctamente
considerada al aplicar la autorretencion en renta.

Recomendaciones para el Usuario.

1. Actualizacion del Sistema.

= Aseglrese de contar con la ultima version del ERP para que estas
correcciones estén disponibles en el médulo de Punto de Venta.

2. Verificacion de Configuracion de Clientes.
= Revise que los clientes estén correctamente parametrizados como personas

naturales para que la autorretencién en renta se aplique de manera
adecuada.
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& Actualizacién de Clientes

Logotipo  BICICLETAS TODOTERRENO ﬁ ACTUALIZACION DE CLIENTES g‘)ﬁl
Lideras en S
Datos |
1. Datos Generales 3. Datos Comerciales
Lista Precio (01 | %Dscto Comer.
Cliente 800745758 = ’U_‘ Tipo Identi. Tipo Dscto | 01 RS EIE T FT ERETE B ED %Dscto Financ.
Plazo
Nembre ALCOR S.A. C X Cobrar | 130505 NACIONALES -
Telefonos 1 | 59020500 Id. Alterno | 800745759-0 Q it (e
C X Cobrar NIIF 11325 11111110123456789012345678901234 Dias Gracia
celular E-Mail | pruebao@ofima.com
Cr Credits 10,000,000.00 iz
Pagina Web  www.alcor.com E-Mail FEC | pruebac@ofima.com uPe © [MES EHEEE

Direccién  CALLE 102 # 54 - 31 4. Datos Tributarios

Contacto  LUIS POSADA Cod. i6 COMPRAS 3.5% % Ret. IVA
Comentario  CLIENTE EXCELENTE Cod. Ret ICA TARIFA 5/1000 % A.LU.
Cod. Postal | 550001 ] XML Medio Electronica.

2. Clasificaciéon 5. Medios Magnéticos

[ sucursal [ pel Exterior Integra a Cartera Act. Econémica I:l
[] No Responsable de IVA de i ilit Ciudad/Dpto
[J Reporta Data Credito [J Exento de TvA [ Facturacién Electronica
W T e S F.Nacimie 2014/06/02| ~ Fecha Ingreso  2016/12/28 0 E
Vendedor 0002 PEREZ JUAN T.Cartera 01 NACIONALES I Tipo Persona | Natural ¢ Juridica I Clase 31
T.Cliente |01 AGENCIA Zona 03 COLOMBIA O e | RegFscal  zz ‘
Pais | 160 CoLOMBIA Depto 0 e Nombres |l
Ciudad | 006 BOGOTA canal 03 SUR AMERICA Apellidos | ||
Rutas | 303 COLOMBIA ZONA NORTE
BICICLETAS TODOTERRENO DATOS ADICIONALES (="UTiMasas.
Lideres en Software Empresar

{Configuracion } |
1. Datos Documento 5. Datos Tributarios
T oea cottencon 0 o mncos |

Fecha Exp. 2025/09/12 Fecha Venc. 2025/11/11 Cod. Ret. Iml:l % Ret. ICAI 1000
vonetechee 120 waw oo

5. Moneda de Negoci

2. Datos Cliente “ pesos (" Otra Moneda T. Cambio 0.0000
Tipo Vemacnimo Cuenta X Cobrar| 130505 6. Totales
Tipo Cartera NACIONALES Codigo Inte. 450 Bruto 400,000.00 +5Sin IVA
Tipo Mov. | 2001 SALIDAS POR VENTAS Descuento C(ial
Centro Cost 0101 BICICLETAS

Rte ICA
3. Condiciones de Facturacién = 0.00

snotal o000 vemena
Wrocuotas 0 Factura de Contado

+ Seg./Fletes + Vir.Rec. ICA 0.00
Datos Generales
+ Vir.Impo.Cons. 0.00

+ Con IVA -
poads ordemcomers | e e
- Subtotal 400,000.00 -

Enviadoa | TOTAL FACT. >> 400,000.00

Direccion |CALLE 102 # 54 - 31 | I 76,000.00 | preFte Autorret. 0.00
Ciudad BOGOTA Subtotal 400,000.00 | | RteCREE Autorret. 4,800.00 |
Transporta. ‘ | RteICA Autorret. 0.00

Nota |

:
i
;:
:

- Dscto Comer.

Brantar a2 ) [ rarcar St
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6.4 Manejo de medios de pago en factura electrénica.

Medios de pago en facturas

electréonicas desde punto de venta

Link video explicativo: Medios de pago en Punto de venta - Factura electrénica
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6.5 Manejo de consecutivos por usuario en facturacion.

Se corrige un problema que ocurria cuando se realizaban facturas desde el médulo de punto de
venta, donde cada usuario tiene asignado un consecutivo propio en la variable de configuracién
CONSECPV. Cuando estas facturas se enviaban electronicamente a la DIAN por medio de
procesos batch, se detectd que los consecutivos de diferentes usuarios quedaban en memoria.
Esto causaba que, al realizar nuevas facturas, se asignara un consecutivo incorrecto
perteneciente a otro usuario.

Descripcion del Ajuste.

e Al ejecutar procesos batch de envio electrénico a la DIAN, los consecutivos usados
guedaban en memoria compartida, provocando que se asignaran consecutivos
pertenecientes a otros usuarios en nuevas facturas.

Ajustes Implementados:
1. Aislamiento de consecutivos por usuario:

= Se ajustd la légica de facturacidn para garantizar que cada usuario use
exclusivamente su consecutivo configurado en CONSECPV.

2. Limpieza de memoria en procesos batch:

= Se modificaron los procesos batch de envio electrénico para que liberen los
consecutivos utilizados al finalizar su ejecucion.

3. Validacion de consecutivo por usuario:

= Se incorporé un control adicional que verifica que el consecutivo asignado
corresponda al usuario actual antes de generar la factura.
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Recomendaciones para el Usuario.

Verificar configuracion de consecutivos:

e Confirmar que cada usuario tenga correctamente configurado su consecutivo en la

variable CONSECPV.

Pruebas con muiltiples usuarios:

e Realizar facturacién de prueba con distintos usuarios para confirmar que se asignan los

consecutivos correctos.

& Visor de Variables

BICICLETAS TODOTERRENO

JE=S{EEw =

Buscar ‘ consecp

Lideresen Software Empresarial

‘ | Guardar B Excel (@) | Cerrar %

variable
Descripcién Valor Nombre Variable -
[CARTERA. PRESTAMOS. CONSECUTIVO CONSECPA
WANUPACTURA. ENTREGA DE MATERIALES. CONSECUTIVO INICIAL ihoos Conseceron H
MANUFACTURA. PROBUCTO TERMINADO CONSECUTIVO INICIAL IN0D3 (CONSECPRODTER
i NOMINA. CONSECUTIVO INICIAL PRESTAMOS LQooz CONSECPRESTAMOS
|OFIMACLOUD.TESORERIA CONSECUTIVO PARA PAGOS. cE CONSECPAG
|OFIMACLOUD.VENTAS.CONSECUTIVO INICIAL DE PEDIDOS FAOD6. CONSECPED
[PPTO.OFICIAL. CONSECUTIVO PAGO CUENTAS. 2 CONSECPAGCTA
PRODUCCION. CONSECUTIVO PLAN MAESTRO DE PRODUCCION 2 CONSECPMP
|
< ] »
¢ K Variable (PUNTO VENTA. CONSECUTIVO INICIAL DE FACTURAS) Ayuda Total Variable: (1112)

T |parwin FA013
) DIANA FAO1d
DOCHOA FAD16

= |rrios [Fac1s.

GERMAN [Faoie.

PUNTG DE VENTA. Ingrese codigo consecutivo de facturas con el cual se requisre que se inicialice Ia
captura de Punto de Venta. este codigo debe existir en &l mestro de consecutivos (Modulos de Punto
de Venta, Facturas, Compras o Inventarios), Esta variable es configurable por usuario con lo cual a

cada usuario se le puede definir el consecutivo por el cual inaresara a la captura de Funto de Venta.

#Todos.
Inicializar #Consecuitivo
2Punto de Venta

i

Version del Médulo 2025.01
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