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Asunto: 
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Cordial saludo. 

Informamos a nuestros Clientes y Asesores que hemos realizado ajustes y mejoras durante el mes de abril para la 
publicación de Ofimabot que aplican a la versión 2026. 

En el archivo adjunto encontrará descritas las actualizaciones correspondientes a este robot.  
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El servicio de OfimaBot se encuentra disponible. Por favor, valide desde OfimaBot que la URL configurada sea la 
siguiente: http://ofimabotenterprise.ofimanet.com/ServiceOfimaBot.svc 
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1.1 Mejora en el cálculo del valor de reposición en el auxiliar de depreciación NIIF 

 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una corrección en la fórmula de cálculo de los valores totales en el informe auxiliar de depreciación de 
activos, específicamente en el manejo del valor de reposición en el entorno NIIF. 

Anteriormente, al registrar una reposición de un activo, el sistema presentaba inconsistencias en la forma en que este 
valor era reflejado en el informe. En algunos casos, el valor de reposición no era considerado dentro del total del activo, 
y en otros escenarios se restaba incorrectamente, generando diferencias en el valor neto y afectando el cálculo de la 
depreciación del período. 

Con esta mejora, se ajusta el comportamiento para que el valor de reposición se sume correctamente en todos los 
campos correspondientes, incluyendo el total del activo y el valor neto, garantizando su correcta inclusión en el cálculo 
de la depreciación. 

Ajustes Implementados 

• Se modificó la fórmula de cálculo en el procedimiento almacenado encargado de la generación del informe auxiliar de 
depreciación. 
• Se corrigió el tratamiento del valor de reposición para que sea sumado correctamente en el total del activo y en el 
valor neto. 
• Se estandarizó el comportamiento del sistema para evitar inconsistencias en diferentes escenarios de ejecución. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza la correcta formulación de los valores en el informe de depreciación de activos. 
• Mejora el control y la confiabilidad de la información contable bajo NIIF. 
• Asegura que las reposiciones sean tenidas en cuenta en el cálculo de la depreciación. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Validar que los valores de reposición se reflejen correctamente en el total del activo y en el valor neto. 
• Verificar que la depreciación del período incluya adecuadamente las reposiciones realizadas. 
• Revisar los informes generados para confirmar la consistencia de la información. 
• En caso de presentarse diferencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

 

 

1. Módulo de Activos Fijos 



 

2.1 Ajuste en el proceso de integración de diferencia en cambio fiscal en cartera 

 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una corrección en el proceso de integración de diferencia en cambio fiscal dentro del módulo de cartera. 

Anteriormente, al seleccionar esta opción, el sistema generaba un error que impedía la ejecución del proceso, 
afectando la integración de la información. 

Con esta mejora, se corrige el inconveniente, permitiendo que el proceso se ejecute de manera adecuada y sin 
interrupciones. 

Ajustes Implementados 

• Se corrigió la novedad que generaba error al ejecutar la opción de integración de diferencia en cambio fiscal. 
• Se ajustó el proceso para garantizar su correcta ejecución dentro del módulo de cartera. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza el correcto funcionamiento del proceso de integración. 
• Permite la ejecución sin errores dentro del módulo de cartera. 
• Mejora la estabilidad del sistema en este proceso. 

 

2. Módulo de Cartera 

 

 

 



 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que el menú de integración de diferencia en cambio fiscal funcione correctamente. 
• Validar que el proceso se ejecute sin generar errores. 
• Revisar los resultados obtenidos para confirmar la correcta integración de la información. 
• En caso de presentarse inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3.1 Implementación de mejora en el control de retención en documentos de Caja Menor 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se implementó una mejora en el manejo de la retención en la fuente dentro de los documentos de Caja Menor, 
mediante la creación de una nueva variable de control denominada CODRTEPPCJM. 

Anteriormente, el sistema únicamente gestionaba la retención en Caja Menor con base en el movimiento (servicio o 
producto), sin contemplar la configuración definida a nivel del proveedor (encabezado). Este comportamiento generaba 
inconsistencias, ya que, a diferencia de otros procesos como compras, no era posible determinar si la retención debía 
aplicarse según el proveedor o el servicio. 

Adicionalmente, debido a que Caja Menor permite agrupar múltiples facturas de compra en un solo documento, esta 
limitación obligaba al usuario a realizar ajustes manuales en cada registro para aplicar correctamente la retención, 
incrementando el riesgo de errores y reprocesos. 

Con esta mejora, se habilita la posibilidad de definir el comportamiento de la retención en Caja Menor, permitiendo 
que esta se aplique ya sea por proveedor (encabezado) o por movimiento, según la configuración establecida. 

Ajustes Implementados 

• Se creó la variable CODRTEPPCJM para controlar el manejo de la retención en documentos de Caja Menor. 
• Se ajustó la lógica del sistema para permitir que la retención se determine según el proveedor o el servicio, de 
acuerdo con la configuración definida. 
• Se incorporaron validaciones para garantizar el correcto funcionamiento del proceso en los diferentes escenarios. 

Beneficios de la Mejora 

• Permite un mayor control en la aplicación de retenciones en documentos de Caja Menor. 
• Reduce la necesidad de ajustes manuales en los registros. 
• Disminuye el riesgo de errores en la aplicación de retenciones. 
• Mejora la eficiencia operativa del proceso. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que la variable CODRTEPPCJM se encuentre creada y correctamente parametrizada según la necesidad de la 
empresa. 
• Validar que los códigos de retención estén configurados adecuadamente tanto a nivel de proveedor como de servicio. 
• Realizar pruebas para confirmar que el comportamiento de la retención corresponda a la configuración definida. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación.  

3. Módulo de Compras 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

3.2 Ajuste en la generación del XML de documentos soporte con conversión a pesos y 
estandarización de redondeos 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una corrección en el proceso de generación del XML del documento soporte, con el fin de garantizar la 
correcta presentación de los valores en pesos, independientemente de la moneda en la que se registre la transacción. 

Anteriormente, el sistema no estaba realizando de manera adecuada la conversión de valores con base en la TRM, 
generando inconsistencias entre los valores en moneda extranjera y su equivalente en pesos dentro del XML. 
Adicionalmente, se presentaban diferencias en los redondeos entre valores unitarios y totales, tanto a nivel de línea 
como general. 

Con esta mejora, se asegura que el documento soporte se genere correctamente en pesos, aplicando la conversión 
correspondiente desde dólares y manteniendo consistencia en los redondeos de todos los campos. 

Ajustes Implementados 

• Se modificaron las fórmulas en los procedimientos almacenados encargados de la generación del XML. 
• Se ajustó la lógica de conversión de moneda para aplicar correctamente la TRM en los valores en pesos. 
• Se estandarizaron los criterios de redondeo en los valores unitarios y totales, tanto a nivel de detalle como general. 
• Se validó la correcta estructura de los campos de moneda (currency) dentro del XML. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza la correcta presentación de la información en el XML del documento soporte. 
• Mejora la precisión en los cálculos de conversión de moneda. 
• Evita inconsistencias por diferencias en redondeos. 
• Asegura cumplimiento en la generación de documentos electrónicos. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que la TRM se encuentre correctamente parametrizada para la fecha del documento. 
• Validar que los valores en el XML se generen en pesos de manera consistente. 
• Revisar que los redondeos sean uniformes entre valores unitarios y totales. 
• Confirmar la correcta estructura de los campos de moneda antes de la emisión del documento. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

 

 

 



 

4.1 Mejora en la parametrización de conceptos y cuentas para información exógena 
mediante nueva planilla 

 

 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se implementó una nueva planilla para la configuración de la relación entre conceptos y cuentas para la información 
exógena, denominada “PLANILLA RELACIÓN CONCEPTOS EXÓGENA”. 

Esta planilla se encuentra disponible por la opción Histórico Colgaap - Maestros - Cuentas - Clasificación Cuentas - 
Asociar conceptos a cuentas y para versión 2026 la ruta es Contabilidad - Procesos - Asistente Exógena - Asociar 
Cuentas, y permite, adicionalmente, la actualización del campo “concepto de medio magnético” dentro de la 
configuración individual de las cuentas, facilitando la gestión de esta información. 

  

4. Módulo de Contabilidad 

 

 

 



 

Ajustes Implementados 

• Se creó una nueva planilla de configuración para la relación de conceptos y cuentas de información exógena. 
• Se ajustó el proceso de actualización del campo “concepto de medio magnético” en las cuentas, optimizando la 
parametrización y reduciendo la necesidad de múltiples acciones manuales. 

Beneficios de la Mejora 

• Simplifica el proceso de parametrización de la información exógena. 
• Reduce el reproceso y la cantidad de interacciones necesarias por parte del usuario. 
• Mejora la eficiencia en la gestión de conceptos y cuentas asociadas. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que los formatos y conceptos de información exógena se encuentren correctamente creados y configurados. 
• Validar la correcta asignación de los conceptos a las cuentas mediante la nueva planilla. 
• Revisar la información antes de la generación de reportes para asegurar su consistencia. 

 

 
 

 

 

 



 

4.2 Mejora en la generación de nombre de archivos de certificados ICA usando NIT del 
tercero 

 

  

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en el proceso de descarga y almacenamiento de los certificados de ICA generados desde el 
módulo de contabilidad. 

Anteriormente, al generar estos certificados, el sistema guardaba los archivos utilizando un número de consecutivo, lo 
que dificultaba su identificación. A diferencia de los certificados de retención en la fuente, los cuales se almacenan con 
el NIT del tercero, facilitando su organización y consulta. 

Ajustes Implementados 

• Se ajustó el proceso de generación de los certificados de ICA para que, al momento de descargarlos o guardarlos, el 
archivo se nombre utilizando el NIT del tercero en lugar de un número consecutivo. 
• Se realizaron ajustes en las capturas correspondientes a los procesos de Tradicional, NIIF, Periodo, 
Anual garantizando un comportamiento uniforme en todos los escenarios. 
• Se verificó el correcto funcionamiento del proceso de descarga y almacenamiento de los certificados. 

 
  



 

Beneficios de la Mejora 

• Facilita la identificación y organización de los certificados generados. 
• Mantiene consistencia con el comportamiento de los certificados de retención en la fuente. 
• Mejora la gestión y control documental de los archivos generados. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Al generar los certificados de ICA, verificar que los archivos descargados se identifiquen con el NIT del tercero 
correspondiente. 
• En caso de presentarse algún comportamiento diferente al esperado, reportarlo al área de soporte para su validación. 

 

 

  



 

4.3 Ajuste en el proceso de diferencia en cambio para correcta aplicación de tasa y 
cálculo de variación 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una corrección en el proceso de diferencia en cambio dentro del módulo de contabilidad, garantizando la 
correcta extracción de la tasa de cambio y el cálculo adecuado del ajuste. 

Anteriormente, el sistema no tomaba correctamente la tasa de cambio desde el maestro correspondiente, lo que 
ocasionaba que el documento de ajuste generara el mismo valor de la transacción inicial, en lugar de calcular 
únicamente la diferencia. Adicionalmente, el proceso presentaba un comportamiento incorrecto al cancelar la totalidad 
del saldo del tercero, ignorando la tasa histórica y generando movimientos contables que no correspondían a la 
diferencia en cambio real. 

Con esta mejora, se asegura que el sistema tome la tasa de cambio correcta y realice el cálculo de la diferencia 
únicamente sobre la variación entre la tasa inicial y la tasa de ajuste, manteniendo la integridad del saldo y replicando 
el comportamiento esperado del proceso. 

Ajustes Implementados 

• Se habilitó la correcta extracción de la tasa de cambio desde el maestro correspondiente. 
• Se ajustó la lógica de cálculo en el proceso de diferencia en cambio para que determine adecuadamente la variación 
entre tasas. 
• Se corrigió la generación del documento de ajuste para que registre únicamente la diferencia en cambio, sin cancelar 
el saldo total del tercero. 
• Se estandarizó el comportamiento del proceso conforme a la lógica funcional esperada. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza un cálculo preciso de la diferencia en cambio. 
• Mejora el control y la trazabilidad de las operaciones en moneda extranjera. 
• Evita reprocesos y ajustes manuales por inconsistencias en los valores. 
• Asegura la correcta reexpresión de saldos sin afectar indebidamente las cuentas. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que la TRM se encuentre correctamente parametrizada para las fechas correspondientes. 
• Ejecutar previamente el proceso de acumulación de saldos multimoneda antes de realizar el ajuste. 
• Validar que los valores generados correspondan únicamente a la diferencia entre la tasa inicial y la tasa de cierre. 
• Revisar los documentos de ajuste para confirmar que no se esté cancelando el saldo total del tercero. 
• En caso de presentarse inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 
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4.4 Ajuste en el tipo de archivo de generación de certificados de retención en la fuente 
NIIF 

  

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en el proceso de generación y envío masivo de certificados de retención en la fuente en NIIF, con 
el fin de garantizar que los archivos se generen correctamente en formato PDF. 

Anteriormente, los archivos se estaban guardando con una extensión incorrecta, lo que impedía su apertura directa 
como PDF. Esta situación obligaba a los usuarios a ingresar manualmente a cada archivo para realizar la conversión, 
generando reprocesos y pérdida de tiempo operativo. 

Con esta mejora, se asegura que los certificados se generen y guarden correctamente en formato PDF, permitiendo su 
apertura inmediata sin necesidad de ajustes manuales. 

Ajustes Implementados 

• Se corrigió el tipo de archivo en el proceso de generación de certificados de retención en la fuente NIIF. 
• Se eliminó la extensión incorrecta en el nombre de los archivos, asegurando su correcta identificación como PDF. 

Beneficios de la Mejora 

• Permite la apertura directa de los certificados en formato PDF. 
• Elimina la necesidad de conversiones manuales por parte del usuario. 
• Reduce tiempos operativos en procesos de envío masivo. 
• Mejora la experiencia y eficiencia en la gestión documental. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que los archivos generados se descarguen y abran correctamente en formato PDF. 
• Validar el proceso de envío masivo de certificados para confirmar su correcto funcionamiento. 
• En caso de identificar inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

 

 

 

 

 
  



 

4.5 Ajuste en fechas de ejecución del proceso de diferidos 

 

 
Descripción de la Mejora  

Se realizó una mejora en el proceso de diferidos, con el objetivo de que la fecha del movimiento del documento 
corresponda correctamente al período ejecutado y se registre de manera consecutiva. 

Anteriormente, cuando se generaban diferidos como saldo inicial, al momento de ejecutar el proceso el sistema 
asignaba como fecha del movimiento del documento la fecha final del diferido. Esto generaba inconsistencias en el 
seguimiento y control de la ejecución del proceso.  

Ajustes Implementados 

• Se corrigió el proceso de creación y ejecución de diferidos para que asigne la fecha del movimiento de acuerdo con 
cada período correspondiente. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza un correcto manejo del proceso de diferidos. 
• Mejora el control y la trazabilidad de las fechas de los movimientos. 
• Facilita el seguimiento y validación de la información generada. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Validar que las fechas iniciales y finales del saldo inicial del diferido se encuentren correctamente configuradas. 
• Verificar que, al ejecutar el proceso, las fechas de los movimientos correspondan al período esperado. 
• En caso de inconsistencias, reportar al área de soporte para su validación. 

 

 

 



 

4.6 Mejora en la administración y control de cuentas contables 

 

  

 

Descripción de la Mejora  

Se incorporó la funcionalidad para la modificación y eliminación de cuentas contables dentro del sistema. 

Anteriormente, no era posible realizar cambios ni eliminar cuentas creadas. Con esta mejora, se habilita la edición y 
eliminación de cuentas nuevas. Sin embargo, cuando las cuentas presentan movimientos registrados o cuentas hijas 
asociadas, el sistema restringe la modificación de ciertos campos, con el fin de preservar la integridad de la información 
contable.  

Ajustes Implementados 

• Se habilitó la opción para modificar y eliminar cuentas contables. 
• Se ajustaron los parámetros y validaciones del sistema para controlar la edición de cuentas con movimientos o 
relaciones jerárquicas. 

  



 

4.7 Implementación y optimización de balances de prueba 

 

Beneficios de la Mejora 

• Permite la actualización y depuración de cuentas contables de manera controlada. 
• Garantiza la integridad de la información al restringir modificaciones que puedan afectar movimientos contables 
históricos. 
• Mejora la gestión y administración del plan de cuentas. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Tener en cuenta que los campos de una cuenta solo podrán ser modificados libremente cuando esta sea nueva y no 
tenga movimientos ni cuentas hijas asociadas. 
• Validar cuidadosamente cualquier modificación en cuentas con movimientos, ya que ciertos cambios pueden 
impactar la información histórica. 
• En caso de dudas o comportamientos inesperados, reportar al área de soporte para su validación.  

 

 

Descripción de la Mejora  

Se implementó la generación de los balances de prueba en el módulo de contabilidad para la versión 2026, optimizando 
la aplicación de filtros y el orden de visualización de la información. 

Con esta mejora, se garantiza que los diferentes tipos de balances (por terceros, UEN, centros de costos, entre otros) 
presenten información completa, organizada y consistente, facilitando su análisis y validación.  

Ajustes Implementados 

• Se incorporaron los balances de prueba en la versión 2026. 
• Se ajustaron los filtros y el orden de presentación de la información en los reportes. 
• Se habilitaron los menús correspondientes para el acceso a estos informes. 

  



 

5.1 Mejora en la estructura del archivo TXT Bancolombia 2003 para generación completa 
del número de cuenta 

Beneficios de la Mejora 

• Mejora el control y la confiabilidad de la información contable. 
• Facilita el análisis de los balances desde diferentes dimensiones. 
• Optimiza la experiencia del usuario en la consulta de reportes. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que se cuenten con los permisos necesarios para acceder a los menús de balances. 
• Validar que la información generada corresponda a los filtros aplicados. 
• Revisar los reportes para confirmar la consistencia de los datos. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en la estructura del archivo TXT generado desde el módulo de cuentas por pagar para el proceso 
de pago a proveedores, específicamente en el formato “PAGO PROVEEDORES BANCOLOMBIA 2003”. 

Anteriormente, el archivo TXT presentaba una inconsistencia en el encabezado, ya que el número de la cuenta desde la 
cual se realizaba el pago no se generaba completo, omitiendo el último dígito. Esto se debía a una limitación en la 
cantidad de caracteres definida en la estructura del archivo. 

Con esta mejora, se amplía la longitud del campo, permitiendo que el número de cuenta se genere completo y sin 
truncamientos. 

Ajustes Implementados 

• Se modificó la estructura del archivo TXT, ampliando la cantidad de caracteres permitidos en el campo 
correspondiente al número de cuenta. 
• Se ajustó la generación del encabezado para garantizar que el número de cuenta se incluya de forma completa. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza el correcto manejo de la información en el archivo TXT. 
• Evita errores en el proceso de cargue de pagos en el banco. 
• Mejora la confiabilidad en la generación de archivos para procesos financieros. 

  

5. Módulo de Cuentas por Pagar 

 

 

 



 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que la cuenta bancaria se encuentre correctamente parametrizada en el sistema. 
• Validar que el archivo TXT generado incluya el número de cuenta completo antes de realizar el cargue en el banco. 
• En caso de identificar inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su revisión. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

6.1 Mejora en la identificación de clientes como consumidor final en facturación 
electrónica para Saphety (XML) 

 

 

 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en la estructura de presentación de la facturación electrónica, mediante la incorporación de un 
campo para la identificación de clientes definidos como consumidores finales. 

Con este ajuste, se garantiza que dicha información sea incluida correctamente dentro del archivo XML de la factura, 
asegurando el cumplimiento en la generación y validación del documento electrónico. 

Ajustes Implementados 

• Se agregó el campo de consumidor final en la planilla de maestros de clientes, específicamente en la sección de datos 
tributarios. 
• Se configuró la estructura del XML para que, con base en este campo, se informe correctamente si el cliente es 
consumidor final (valor verdadero o falso). 

Beneficios de la Mejora 

• Permite una mayor parametrización de los clientes. 
• Mejora la calidad y precisión en la presentación de la información en la facturación electrónica. 
• Asegura una correcta generación del XML conforme a la configuración del cliente. 

  

6. Módulo de Facturas 

 

 

 



 

6.2 Mejora en referenciación automática de facturas en Notas de Débito 

 

 

Recomendaciones para el Usuario 

• Parametrizar correctamente el cliente que será utilizado como consumidor final. 
• Validar que la información registrada se refleje adecuadamente en el XML generado. 
• Verificar que los documentos emitidos contengan la información correcta antes de su envío. 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en la funcionalidad de referenciación automática de facturas en la captura de notas de débito 
para la versión 2026. 

Anteriormente, al utilizar el comando de teclas Ctrl + A, el sistema no ejecutaba ningún proceso. Con esta mejora, se 
corrige dicho comportamiento, permitiendo la ejecución adecuada de la funcionalidad asociada a este comando. 

Ajustes Implementados 

• Se corrigió la ejecución del comando de teclas Ctrl + A dentro del proceso de captura de notas de débito. 
• Se adicionó el soporte del comando para la referenciación de facturas provenientes de facturación y punto de venta 
en la versión 2026. 

Beneficios de la Mejora 

• Facilita y agiliza el proceso de referenciación de facturas en notas de débito. 
• Mejora la eficiencia operativa en la captura de documentos. 

  



 

7.1 Mejora en el control de modificación y anulación de traslados mediante alertas en 
inventarios 

Recomendaciones para el Usuario 

• Tener en cuenta que este comando únicamente traerá las facturas que se encuentren en 
estado “Timbradas” (emitidas a la DIAN). 
• En caso de presentarse algún comportamiento diferente al esperado, reportarlo al área de soporte para su validación.  

 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se implementó una mejora en el proceso de modificación y anulación de documentos de traslado dentro del módulo de 
inventarios, con el fin de generar control sobre posibles afectaciones negativas en el inventario. 

Anteriormente, el sistema permitía modificar o eliminar traslados incluso cuando estos ya impactaban documentos 
posteriores, como salidas o facturas de venta, lo que podía generar saldos negativos e inconsistencias en el inventario. 

Con esta mejora, el sistema incorpora una validación mediante alerta que advierte al usuario sobre las implicaciones de 
modificar o anular estos documentos, permitiendo una toma de decisión informada. 

Ajustes Implementados 

• Se implementó una alerta al momento de modificar o anular documentos de traslado (entradas/salidas). 
• Se incluyó una validación que notifica al usuario sobre posibles afectaciones en el inventario antes de confirmar la 
acción. 

  

7. Módulo de Inventarios 

 

 

 



 

8.1 Optimización del proceso de integración y desintegración de provisiones COLGAAP y 
NIIF 

Beneficios de la Mejora 

• Mayor control sobre la modificación de documentos que impactan el inventario. 
• Reducción del riesgo de generar saldos negativos por cambios indebidos. 
• Mejora en la trazabilidad y consistencia de los movimientos de inventario. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Evitar la modificación o anulación de traslados que ya hayan afectado movimientos posteriores. 
• Realizar ajustes de inventario o nuevos traslados como alternativa correcta para corregir movimientos. 
• Validar la información antes de confirmar cualquier modificación en documentos de inventario. 
• Tener en cuenta las alertas del sistema y proceder con precaución para evitar inconsistencias. 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en el proceso de desintegración de provisiones, con el fin de garantizar la eliminación consistente 
de la información tanto en contabilidad como en la tabla TBLPROVISION. 

Anteriormente, el proceso de desintegración no eliminaba de forma completa la información asociada, lo que generaba 
inconsistencias entre los registros contables y la tabla de provisiones. Adicionalmente, no existía una relación directa 
que permitiera identificar de manera precisa los registros asociados a una integración. 

Con esta mejora, se implementa un mecanismo de control mediante un identificador de integración, permitiendo que 
el sistema realice la desintegración de forma completa y consistente en ambos componentes. 

  

8. Módulo de Nómina 

 

 

 



 

Ajustes Implementados 

• Se creó un nuevo campo en la tabla TBLPROVISION para almacenar el identificador de integración. 
• Se ajustó el proceso de integración de provisiones para registrar el ID de integración tanto en contabilidad como en la 
tabla TBLPROVISION. 
• Se modificó el proceso de desintegración para eliminar los registros asociados utilizando el ID de integración. 
• Se realizaron ajustes en los procesos de provisiones para entornos COLGAAP y NIIF. 
• Se validó el correcto funcionamiento del proceso en escenarios de integración y desintegración. 

Beneficios de la Mejora 

• Permite una desintegración completa y controlada de las provisiones. 
• Garantiza la consistencia entre la información contable y la tabla de provisiones. 
• Facilita la gestión y corrección de procesos por parte del usuario. 
• Mejora la trazabilidad de la información mediante el uso del ID de integración. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que la variable LLENATBLPROVIS se encuentre correctamente configurada según el proceso requerido. 
• Validar que los procesos de integración se ejecuten correctamente antes de realizar la desintegración. 
• Confirmar que la desintegración elimine tanto los registros contables como los de la tabla TBLPROVISION. 
• Revisar los resultados del proceso para asegurar la consistencia de la información. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

8.2 Optimización del cálculo de IBC en licencias remuneradas con manejo de salario 
integral 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en el proceso de cálculo de IBC en la planilla única para empleados que presentan variación de 
salario y novedades de licencias remuneradas, considerando la parametrización de la variable PROMLNRPU. 

Anteriormente, cuando un empleado registraba múltiples licencias remuneradas dentro de un mismo período, el 
sistema generaba valores incorrectos de IBC en cada línea de la novedad. Esto afectaba la correcta liquidación, 
especialmente en escenarios donde la licencia debía calcularse con base en el promedio del período anterior. 

Adicionalmente, en empleados con salario integral, el sistema presentaba inconsistencias en la aplicación de la variable, 
recalculando indebidamente el 70% del IBC cuando no correspondía. 

Con esta mejora, se garantiza que el sistema aplique correctamente la lógica de cálculo del IBC según la configuración 
definida, incluyendo el manejo adecuado para salario integral: 

• Cuando la variable PROMLNRPU se encuentra en N, el sistema toma el valor correspondiente al pago de 
nómina del período. 

• Cuando la variable se encuentra en S, el sistema calcula correctamente el valor con base en el promedio del 
mes anterior, sin aplicar nuevamente el 70%. 

  



 

Ajustes Implementados 

• Se ajustó el procedimiento almacenado encargado de procesar las novedades de licencias remuneradas en la planilla 
única. 
• Se mejoró la lógica de cálculo del IBC para escenarios con múltiples licencias y variaciones salariales. 
• Se incorporó el manejo correcto para empleados con salario integral, evitando la aplicación duplicada del 70%. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza valores correctos de IBC en la planilla única. 
• Mejora el control y la consistencia en la liquidación de licencias remuneradas. 
• Asegura la correcta aplicación de la parametrización definida por la empresa. 
• Evita reprocesos por cálculos incorrectos en empleados con salario integral. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que la variable PROMLNRPU se encuentre correctamente parametrizada según la política de la empresa. 
• Validar los valores de IBC generados en las novedades de licencias remuneradas. 
• Revisar los cálculos en casos de variación salarial dentro del período. 
• Confirmar el comportamiento del sistema en empleados con salario integral según la configuración de la variable. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

8.3 Ajuste en el cálculo de retención en la fuente según días laborados 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una corrección en el proceso de cálculo de retención en la fuente y en su respectivo informe, con el fin de 
garantizar la correcta liquidación cuando el empleado no cumple con los 30 días completos del mes. 

Anteriormente, el sistema realizaba una proyección a 30 días, lo que incrementaba indebidamente los valores a retener 
en casos donde el empleado presentaba novedades que reducían los días laborados, generando inconsistencias en el 
cálculo. 

Con esta mejora, se ajusta la lógica para que el cálculo de retención se realice de acuerdo con los días efectivamente 
laborados, evitando proyecciones incorrectas. 

Ajustes Implementados 

• Se corrigió el procedimiento almacenado encargado del cálculo de la retención en la fuente. 
• Se ajustó la lógica de cálculo del porcentaje de retención para evitar la proyección automática a 30 días. 
• Se validó la correcta generación del informe de retención conforme a los nuevos criterios. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza un cálculo correcto de la retención en la fuente. 
• Evita incrementos indebidos en los valores retenidos. 
• Mejora la confiabilidad y visualización de la información en los informes. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar la correcta parametrización de la tabla de retención en la fuente. 
• Validar que las variables, topes y valores de UVT se encuentren actualizados. 
• Confirmar que los empleados tengan configurados correctamente los alivios tributarios, en caso de aplicar. 
• Revisar los resultados del cálculo para asegurar su consistencia. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

8.4 Optimización en la generación de notas de ajuste de nómina electrónica para CENET 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó un ajuste en el proceso de generación de notas de ajuste de nómina electrónica para el operador CENET, 
específicamente en la presentación del nodo de vacaciones. 

El ajuste se enfoca en asegurar que el campo correspondiente al número de días de vacaciones se genere con el 
formato correcto (valores enteros o decimales según lo requerido por el operador), permitiendo la correcta validación y 
emisión del documento ante la DIAN. 

Anteriormente, el XML estaba generando inconsistencias en este campo, lo que ocasionaba rechazos por parte del 
operador, indicando errores en la estructura del nodo de vacaciones. Con esta mejora, se corrige el tipo de dato y la 
estructura para cumplir con las validaciones exigidas. 

Ajustes Implementados 

• Se ajustó el procedimiento almacenado encargado de la construcción del XML. 
• Se modificó el tipo de dato del campo número de días en el nodo de vacaciones, conforme a los lineamientos del 
operador CENET. 
• Se validó la estructura del XML para notas de ajuste en escenarios con vacaciones compensadas. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza la correcta presentación de la información en el XML de nómina electrónica. 
• Reduce rechazos en el proceso de validación por parte del operador tecnológico. 
• Permite el timbrado exitoso de notas de ajuste sin inconsistencias. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que los conceptos de vacaciones se encuentren correctamente parametrizados con los códigos DIAN 
correspondientes. 
• Validar que la información generada en el XML cumpla con la estructura requerida por el operador. 
• Revisar los valores del campo número de días en los nodos de vacaciones. 
• Tener en cuenta que el caso puede estar sujeto a validaciones adicionales por parte del operador CENET, por lo que 
se recomienda confirmar cualquier lineamiento adicional. 
• En caso de persistir rechazos, reportarlos al área de soporte adjuntando el XML o JSON generado para su validación. 

 

 

 

 

 



 

8.5 Inclusión del auxilio de conectividad en cálculos prestacionales 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una corrección en el manejo del auxilio de conectividad, con el fin de garantizar su correcta inclusión en los 
procesos de cálculo de prestaciones sociales y en la integración de provisiones. 

Anteriormente, el sistema no estaba procesando el auxilio de conectividad bajo la misma lógica del auxilio de 
transporte, por lo que no era tenido en cuenta en los cálculos prestacionales. Esto generaba inconsistencias en los 
valores de prestaciones sociales para las empresas que manejan este concepto. 

Con esta mejora, se asegura que el auxilio de conectividad sea considerado de manera equivalente al auxilio de 
transporte dentro de los procesos correspondientes. 

Ajustes Implementados 

• Se realizaron ajustes en los procesos prestacionales para incluir correctamente el auxilio de conectividad. 
• Se modificó el procedimiento almacenado asociado, aplicando la misma lógica utilizada para el auxilio de transporte. 
• Se validó la correcta integración del concepto en los cálculos de provisiones. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza el cálculo correcto de prestaciones sociales para empresas que manejan auxilio de conectividad. 
• Mejora la precisión en la integración de provisiones. 
• Asegura la consistencia en el tratamiento de conceptos similares (conectividad y transporte) 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que el concepto de auxilio de conectividad se encuentre correctamente configurado en el sistema. 
• Validar que los valores de prestaciones sociales reflejen correctamente el promedio correspondiente. 
• Revisar los cálculos de provisiones para confirmar la correcta inclusión del concepto. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

8.6 Mejora en el cálculo del auxilio de transporte con novedades de nómina 

Descripción de la Mejora 

Se realizaron ajustes en el proceso de cálculo del auxilio de transporte, con el fin de garantizar su correcta liquidación 
cuando el empleado presenta diferentes novedades en nómina, como día 31 en vacaciones o incapacidades, licencias 
remuneradas y no remuneradas. 

Anteriormente, el sistema generaba inconsistencias en estos escenarios, ya que descontaba días adicionales cuando el 
empleado presentaba licencias, afectando el valor final del auxilio de transporte. 

Con esta mejora, se asegura la correcta aplicación de las reglas de cálculo, evitando descuentos indebidos y 
garantizando la precisión en la liquidación. 

Ajustes Implementados 

• Se implementaron mejoras en el procedimiento almacenado encargado del cálculo del auxilio de transporte. 
• Se ajustó la lógica para manejar correctamente las diferentes novedades dentro del período de nómina. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza un cálculo correcto del auxilio de transporte. 
• Mejora el control en escenarios con múltiples novedades en nómina. 
• Reduce inconsistencias y reprocesos en la liquidación. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que las novedades de nómina se encuentren correctamente registradas. 
• Validar que los valores del auxilio de transporte correspondan al período y a las novedades aplicadas. 
• Revisar las configuraciones relacionadas con el cálculo del auxilio de transporte. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

 

 

 



 

8.7 Control en envío de comprobantes de nómina excluyendo documentos anulados 

8.8 Corrección en la generación de XML de horas extras en notas de ajuste Saphety 

Descripción de la Mejora 

Se realizó un ajuste en el proceso de envío de comprobantes de pago de nómina, debido a que, en algunos casos, el 
sistema incluía tanto los comprobantes activos como los anulados al momento de generar el envío masivo a los 
empleados. 

Esta situación ocasionaba que los usuarios recibieran comprobantes que no correspondían a documentos vigentes 
dentro del proceso de nómina. 

Ajustes Implementados 

• Se ajustó la lógica del proceso de generación y envío de comprobantes de pago para excluir los documentos que se 
encuentren en estado anulado. 
• Se incorporó una validación adicional que permite que el sistema únicamente considere los comprobantes activos al 
momento de generar el envío de los formatos de pago. 
• Se verificó el correcto funcionamiento del proceso para asegurar que los comprobantes anulados no sean incluidos en 
el envío a los empleados. 

Beneficios de la Mejora 

• Evita que los empleados reciban comprobantes de pago que se encuentran en estado anulado. 
• Garantiza que la información enviada corresponda únicamente a documentos activos y vigentes. 
• Mejora la claridad y confiabilidad del proceso de notificación de comprobantes de pago de nómina 

Recomendaciones para el Usuario 

• Al realizar el envío de comprobantes de pago de nómina, validar que los documentos que se encuentren en 
estado anulado no se incluyan dentro del proceso de envío. 
• En caso de identificar algún comportamiento diferente, reportarlo al área de soporte para su respectiva validación. 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una corrección en el proceso de generación del XML para nómina electrónica, específicamente en el manejo 
de horas extras cuando se generan notas de ajuste para empresas que manejan Saphety. 

Anteriormente, al presentarse horas extras y realizar una nota de ajuste bajo este escenario, el sistema generaba 
duplicidad de la información dentro del XML, lo que ocasionaba inconsistencias en la información enviada al operador 
y, posteriormente, a la DIAN.  

Con esta mejora, se corrige el proceso para que el sistema lea y estructure correctamente las horas extras en el XML, 
evitando duplicidades y asegurando la correcta transmisión de la información en notas de ajuste. 

  



 

8.9 Integración de nómina a CxP para empleados inactivos con fecha de retiro 

Ajustes Implementados 

• Se modificó el procedimiento almacenado encargado de la construcción del XML. 
• Se eliminó una unión (JOIN) que generaba la duplicidad de la información de horas extras. 
• Se validó la correcta estructura del XML en notas de ajuste para el escenario de Saphety. 

Beneficios de la Mejora 
• Garantiza la correcta presentación de las horas extras en el XML de nómina electrónica. 
• Evita duplicidad de información en documentos de notas de ajuste. 
• Mejora la calidad y confiabilidad de la información enviada a la DIAN. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que los conceptos de horas extras se encuentren correctamente configurados con el código DIAN 
correspondiente. 
• Validar que los factores asociados a las horas extras coincidan con la parametrización definida. 
• Revisar el XML generado en notas de ajuste para confirmar la consistencia de la información. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en el proceso de integración de nómina a cuentas por pagar (CxP), permitiendo la inclusión de 
empleados que se encuentran inactivos debido a liquidaciones definitivas. 

Anteriormente, el sistema no integraba a los empleados marcados como inactivos, lo que generaba inconsistencias en 
el traslado de la información hacia CxP. Con esta mejora, el sistema tiene en cuenta la fecha de retiro del empleado 
para validar su inclusión en el proceso, asegurando que la información de nómina se integre correctamente. 

  



 

Ajustes Implementados 

• Se modificó la regla de validación para permitir la integración de empleados inactivos. 
• Se ajustó la lógica del proceso para considerar la fecha de retiro como criterio de inclusión en la integración. 

Beneficios de la Mejora 
• Garantiza la correcta integración de la información de nómina hacia CxP. 
• Permite incluir empleados retirados dentro de los procesos correspondientes. 
• Mejora la consistencia y completitud de la información integrada. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que los empleados cuenten con la fecha de retiro correctamente registrada en el sistema. 
• Validar que las parametrizaciones necesarias para la integración a CxP se encuentren configuradas adecuadamente. 
• Revisar los resultados del proceso para confirmar la correcta inclusión de los empleados inactivos. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación.  

 

 

 

 

 

 

 



 

8.10 Distribución correcta del IBC de caja en vacaciones entre períodos 

 

 
 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una corrección en el cálculo y reporte del IBC de caja de compensación en la planilla única, específicamente 
para los casos en que las vacaciones de un empleado abarcan más de un mes. 

Anteriormente, cuando una novedad de vacaciones se cruzaba entre dos períodos, el sistema tomaba el valor total de 
las vacaciones y lo reflejaba en el IBC de caja en ambos meses, generando la percepción de duplicidad en la 
información. Esto ocasionaba inconsistencias en el reporte de novedades y en los valores base para el cálculo de 
aportes. 

Con esta mejora, el sistema distribuye el valor de las vacaciones proporcionalmente entre los meses correspondientes, 
asegurando que cada período refleje únicamente el valor que le corresponde, manteniendo la coherencia con la 
novedad mensual. 

Ajustes Implementados 

• Se modificó la lógica de cálculo del IBC de caja en la planilla única. 
• Se ajustó el tratamiento de las vacaciones para distribuir su valor de forma proporcional entre los períodos afectados. 
• Se validó la correcta generación de los valores en el reporte de novedades. 

Beneficios de la Mejora 
• Garantiza la correcta distribución del IBC en la planilla única. 
• Evita inconsistencias o aparentes duplicidades en los valores reportados. 
• Mejora la precisión en el cálculo de aportes a caja de compensación. 
• Asegura que la información corresponda al período mensual correspondiente. 

  



 

8.11 Generación masiva de notas de ajuste en nómina electrónica (versión 2026) 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar la correcta parametrización de los conceptos que hacen base para parafiscales. 
• Validar los valores de IBC en los meses donde existan vacaciones que crucen períodos. 
• Revisar el reporte de novedades para confirmar la correcta distribución de los valores. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se implementó una mejora en el proceso de generación masiva de notas de ajuste de nómina electrónica para la 
versión 2026. 

Con esta funcionalidad, se habilita una nueva captura basada en tabla que permite a las empresas seleccionar el 
período, año y empleados a los cuales se les desea generar notas de ajuste, con la posibilidad de seleccionar múltiples 
registros de manera simultánea. Esto facilita la creación de los documentos de ajuste para su posterior emisión a la 
DIAN a través del proceso habitual de envío. 

Adicionalmente, se incorporó la variable MODDOCTIM, la cual puede ser configurada por usuario y permite la edición 
de nóminas que ya se encuentran timbradas. Esta opción resulta necesaria en escenarios donde se requiera modificar 
información antes de generar la nota de ajuste. El sistema también mostrará una alerta cuando la nómina se encuentre 
integrada, informando que los cambios realizados no impactarán automáticamente la contabilidad. 

Ajustes Implementados 

• Se creó una nueva captura para la generación masiva de notas de ajuste. 
• Se habilitó la selección múltiple de empleados para la generación de documentos. 
• Se implementó la variable MODDOCTIM para permitir la edición de nóminas timbradas. 
• Se incorporó una alerta informativa en casos donde la nómina se encuentre integrada. 

  



 

Beneficios de la Mejora 

• Agiliza el proceso de generación de notas de ajuste de forma masiva. 
• Reduce tiempos operativos al permitir la selección múltiple de empleados. 
• Permite la modificación controlada de nóminas timbradas. 
• Mejora la gestión y eficiencia en los procesos de nómina electrónica. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Parametrizar correctamente la variable MODDOCTIM antes de realizar modificaciones en nóminas timbradas. 
• Leer el instructivo de uso de la funcionalidad antes de ejecutar el proceso. 
• Verificar si la nómina se encuentra integrada antes de realizar cambios, teniendo en cuenta que estos no afectarán 
automáticamente la contabilidad. 
• Validar la información antes de generar y emitir las notas de ajuste. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

8.12 Mejora en el cálculo del auxilio de transporte con control de descuento dominical 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en el proceso de cálculo del auxilio de transporte para empresas que utilizan la función DSDOM 
en conceptos destinados a descontar los días dominicales cuando existen licencias no remuneradas. 

Anteriormente, el sistema no realizaba de forma consistente la disminución de estos días tanto en los días trabajados 
como en el cálculo del auxilio de transporte, generando diferencias en la liquidación. 

Con esta mejora, se incorpora un control mediante la variable CALDESCDOM, la cual permite definir si la empresa desea 
aplicar o no el descuento del día dominical. De esta manera, el sistema ajusta correctamente tanto los días trabajados 
como el valor del auxilio de transporte, sin necesidad de manejar estos descuentos como ausentismos adicionales 

Ajustes Implementados 

• Se ajustó el proceso de cálculo del auxilio de transporte para considerar correctamente el descuento de días 
dominicales. 
• Se creó la variable CALDESCDOM para controlar si se aplica o no el descuento dominical. 
• Se modificó la lógica para que el descuento afecte tanto los días trabajados como el auxilio de transporte. 

  



 

8.13 Ajuste en la generación de carta de promedios de prima en Liquidación Definitiva 

Beneficios de la Mejora 

• Permite un manejo más flexible del descuento dominical según la política de la empresa. 
• Evita la necesidad de registrar ausentismos adicionales para reflejar estos descuentos. 
• Garantiza el cálculo correcto de los días trabajados y del auxilio de transporte. 
• Reduce inconsistencias y reprocesos en la liquidación de nómina. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que la variable CALDESCDOM se encuentre correctamente parametrizada según la política de la empresa. 
• Registrar correctamente los ausentismos en el libro de novedades cuando aplique. 
• Validar los días trabajados y el valor del auxilio de transporte en los cálculos generados. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 

 

Descripción de la Mejora 

Se realizó una mejora en la generación de la carta de promedios de prima dentro del proceso de liquidación definitiva, 
con el fin de garantizar la coherencia entre la parametrización del sistema y la información presentada en el informe. 

Anteriormente, el sistema realizaba el promedio de la prima en la carta, incluso cuando la variable PROMPRI se 
encontraba en N y cuando el empleado había presentado aumentos salariales en los últimos tres meses. Este 
comportamiento generaba inconsistencias, ya que el valor calculado en la liquidación era correcto, pero el informe 
mostraba un promedio que no correspondía a la configuración definida. 

 

 



 

 

Con esta mejora, el sistema únicamente realizará el promedio de la prima cuando la variable PROMPRI se encuentre 
activa. En caso contrario, no se aplicará el promedio, incluso si existen variaciones salariales en el período. 

Ajustes Implementados 

• Se ajustó el procedimiento almacenado encargado de la construcción de la carta de promedios. 
• Se modificó la lógica del procedimiento de promedios en la liquidación definitiva. 
• Se alineó el comportamiento del informe con la parametrización de la variable PROMPRI. 

Beneficios de la Mejora 

• Garantiza coherencia entre los cálculos y los informes generados. 
• Evita promedios indebidos en la carta de prima. 
• Mejora la confiabilidad de la información en procesos de liquidación definitiva. 
• Reduce reprocesos por inconsistencias en la interpretación de los valores. 

Recomendaciones para el Usuario 

• Verificar que la variable PROMPRI se encuentre correctamente parametrizada según la política de la empresa. 
• Validar la información de la carta de promedios de prima en procesos de liquidación definitiva. 
• Revisar casos donde existan variaciones salariales en los últimos meses. 
• En caso de inconsistencias, reportarlas al área de soporte para su validación. 

 



 

 

 


